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Koniec problemow z cyfrowym kluczem do hotelowego pokoju, czy szukaniem witacznikow
Swiatta w nocy

Interact Hospitality otwiera droge do inteligentnych hoteli

System oparty o Internet Rzeczy (ang. Internet of Things, 10T) na nowo definiuje doswiadczenia gosci;
upraszcza funkcjonowanie hoteli; oszczedza energie; poprawia wydajnos¢ oraz zadowolenie
pracownikow

System debiutuje w singapurskim Swissétel The Stamford, stynnym hotelu spétki AccorHotels

Singapur, Republika Singapuru — dzieki Interact Hospitality od Signify (Euronext: LIGHT), globalnego
lidera branzy oswietleniowej, jesteSmy o krok blizej inteligentnego hotelu przysztosci. System
zarzadzania pokojem hotelowym umozliwia dostosowanie oswietlenia, temperatury i sktadanie
zamoéwien kierowanych do obstugi poprzez nacisniecie jednego przycisku. Pozwala on rdéwniez
zorientowac sie personelowi, czy pokdj jest zajety, dostarcza¢ przydatne informacje, a takze szybciej
reagowac na prosby gosci. Dzieki temu optymalizuje on funkcjonowanie hotelu i oszczedza energie, a
odwiedzajagcym umila pobyt. Lokalizacja pierwszej komercyjnej implementacji tego inteligentnego
systemu to sktadajgcy sie z 1261 pokojow hotel Swissétel The Stamford w Singapurze.

Inteligentne zarzadzanie hotelem

Wyobraz sobie pokdj hotelowy, w ktérym obstuga nigdy nie zaktéci niepotrzebnie twojego czasu. Pokdj,
do obstugi ktérego nie potrzebujesz specjalnego pilota — Swiatta witaczajg sie automatycznie, kiedy
wchodzisz, gasng, gdy wychodzisz, jednoczesnie wytaczajac HVAC i inne systemy, aby oszczedzac
energie. Inteligentny pokdj, ktéry pamieta, jakie sg twoje preferencje i wie, czy w nim jestes. Wszystko
to staje sie mozliwe dzieki Interact Hospitality, oprogramowaniu zaprojektowanemu z myslg
o Internecie Rzeczy.

Interact Hospitality to rowniez korzys¢ dla menadzeréw hoteli. Dzieki integracji oswietlenia, czujnikow
i systemow HVAC, system umozliwia zarzadzanie catym obiektem przy pomocy jednego kontrolera.

Otwarty interfejs programowania aplikacji (APl) daje mozliwos¢ potgczenia z réinymi systemami
hotelowymi, dzieki czemu informacje mogg by¢ przekazywane w czasie rzeczywistym do kazdego —
od dziatu pokojowek, az po inzynieréw systemu. Dzieki temu hotel dziata bardziej wydajnie.

Jedng z kluczowych korzysci operacyjnych Interact Hospitality jest oszczednosé energii. W gorgcym
klimacie systemy HVAC czesto zuzywajg ponad potowe mocy wykorzystywanej przez caty hotel. Dzieki
czujnikom obecnosci znajdujgcym sie w pokojach i informacjom z systemdéw zarzgdzania obiektem,
Interact Hospitality moze automatycznie wyfaczac systemy — w tym HVAC i oswietlenie — kiedy pokoje
sg puste. Pozwala to obnizy¢ rachunki za energie elektryczng, jednoczesnie zapewniajac pokoje zgodne
z preferencjami gosci.

Intuicyjny system zarzadzania pokojem wyswietla rdwniez informacje o stanie pokoju, dzieki czemu


https://www.interact-lighting.com/en/what-is-possible/interact-hospitality
https://www.interact-lighting.com/en/case-studies/swissotel
https://www.interact-lighting.com/en/what-is-possible/interact-hospitality
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personel nie musi niepotrzebnie zaktdcaé spokoju gosciom. Na przyktad, jesli status pokoju jest
ustawiony na ,nie przeszkadzac¢”, dostawa prania zostaje automatycznie wstrzymana, aby spetnic
zyczenia gosci i zaoszczedzi¢ czas personelowi. Usprawniona jest takze ptynnosé wszystkich procesow
oraz obiegu informacji, co zwieksza zadowolenie pracownikéw.

Katya Herting, menadzer w Swissotel The Stamford, powiedziata: ,Zarzgdzamy naszym hotelem patrzac
w przysztos¢ z myslg o kolejnych pokoleniach. Dlatego tez stale szukamy sposobdw usprawnienia
zarzadzania i zapewnienia naszym gosciom lepszej jakosci obstugi. Nowy system Interact Hospitality
pozwala nam jeszcze bardziej podnies¢ poziomom ustug i daje menadzerom catosciowy wglad
w funkcjonowanie hotelu. Ta technologia pomaga nam wyeliminowaé niepotrzebng prace i umozliwia
pracownikom obstuge zgtoszen gosci w rekordowym czasie! System wzmacnia zaangazowanie naszej
marki w rozwijanie innowacji, dzieki czemu zapewniamy wyjgtkowe przezycia naszym gosciom
i poprawiamy jakos¢ ich zycia, korzystajgc z bezproblemowej iintuicyjnej technologii. Poprzeczka
w branzy hotelarskiej zostata zdecydowanie podniesiona.”

Nigdy wiecej wigcznikéw swiatta

Jella Segers, Global Lead dla Interact Hospitality w Signify, powiedziata: ,Interact Hospitality oferuje
zaoferowanie w petni zintegrowany system inteligentnego pokoju, ktéry pomaga hotelowi poprawié
wydajnos¢ operacyjng, przy jednoczesnym zwiekszeniu komfortu gosci. Wiemy, na przyktad, ze okoto
35% gosci hotelowych, gdy obudzi sie w nocy w nowym otoczeniu, zapala $wiatto w tazience, aby
zorientowac sie, gdzie jest. Moze to wptywac na jako$¢ odpoczynku i uniemozliwiac¢ przejscie w faze
gtebokiego snu. Dzieki naszemu systemowi, gdy gos¢ wychodzi z tézka, lampki nocne zapalane sg
automatycznie. Natezenie Swiatta jest na tyle niskie, Zze nie rozbudza go catkowicie i nie przeszkadza
pozostatym osobom w pokoju.

Segers kontynuuje: ,Ponadto goscie hotelowi mogg teraz tatwo dostosowywaé oswietlenie
za dotknieciem przycisku na panelu sterowania, wybierajgc wstepnie zdefiniowane ustawienia, inne
na przyktad podczas czytania, pracy czy odpoczynku w swoim pokoju.”

Swissotel The Stamford — inteligentny hotel

Swissétel The Stamford, jeden z najstynniejszych hoteli AccorHotels, to pierwszy obiekt, w ktdrym
zostanie zastosowany system Interact Hospitality (zobacz film). System zostanie w petni zainstalowany
w kazdym z 1261 pokoi goscinnych tego jednego z najwyzszych hoteli w potudniowo-wschodniej Azji.
Zakonczenie remontu zapowiadane jest na koniec 2018 roku.

Signify z Interact Hospitality oraz Swissétel The Stamford podzielajg wizje zostania liderami technologii
w obszarze hotelarstwa.

Signify N.V. to nowa nazwa spotki Philips Lighting N.V., macierzystej firmy ogdlnoswiatowej grupy
Philips Lighting. Nazwa Philips Lighting Poland sp. z 0.0. zostanie zmieniona z poczatkiem roku 2019.

--- KONIEC ---

W celu uzyskania dalszych informacji, prosze kontaktowac sie z:


https://www.swissotel.com/hotels/singapore-stamford/?cmpid=google_sts_search-brand-ww-en_brand-p-revsh&amp;gclid=Cj0KCQjwvezZBRDkARIsADKQyPkn3XW6YIA0BrIviyq-GmL17DxfYCEFyFIfGOWN8enjLk3UOJsbG2waAg7PEALw_wcB
https://youtu.be/Yxdj6SXN4R0
https://youtu.be/Yxdj6SXN4R0
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Rzecznik Prasowy Signify w Polsce
Dorota Stawinska

Tel: +48 605 342 517

E-mail: dorota.slawinska@signify.com

O Signify

Signify  (Euronext: LIGHT), jest S$wiatowym liderem oS$wietlenia dla profesjonalistow
i konsumentéw, takze w dziedzinie oswietleniowego Internetu Rzeczy. Nasze produkty marki Philips,
zintegrowane systemy oswietleniowe Interact, a takze ustugi bazujgce na zebranych danych, dostarczajg
wartosci biznesowej i odmieniajg zycie w domach, budynkach i miejscach publicznych. W 2017 r.
odnotowalismy sprzedaz na poziomie 7,0 miliardéw euro. Zatrudniamy okoto 30 000 pracownikéw w 70
krajach. Uwalniamy niezwykty potencjat swiatta dla jasniejszego zycia i lepszego Swiata. Najswiezsze
informacje o Signify dostepne sg w zaktadce Newsroom, na Twitterze i Linkedlnie. Informacje
dla inwestorow znajdujg sie w zaktadce Relacje inwestorskie.

Panel Interact Hospitality daje menadzerom wglad w funkcjonowanie hotelu w czasie rzeczywistym

Czujniki ruchu wtaczajg swiatto automatycznie po wykryciu, ze w pokoju kto$ sie znajduje
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