URON VE HiZMETLERIN SATISI iCiN SART VE KOSULLAR — SIGNIFY AYDINLATMA TiCARET A.S.

1. TEKLIF, TEYIT, SOZLESME

(a) Bu sart ve kosullar ( (“Sartlar”) Signify Aydinlatma Ticaret A.S. (“Signify”) tarafindan size
(“Miisteri”) saglanan tiim drinlerin veya sistemlerin (“Uriinler”) satisi veya tedariki ile tim
hizmetlerin (hizmet olarak sunulan yazilimlari igerir) ifasi (“Hizmetler”) i¢in gegerlidir ve herhangi bir
Teklifin veya Sézlesmenin gerekli bir pargasini teskil edecektir. Misterinin Signify’dan Uriinleri veya
Hizmetleri siparis etmesi siparis tarihine kadar gtincellenmis olabilecek bu Sartlarin kabullini teskil
eder. Burada kullanildigi sekliyle “Sézlesme” Uriin veya Hizmetlerin tedarik, dagitim, satis veya lisansi
icin Signify ve Musteri arasinda akdedilen yazili herhangi bir sdzlesme veya Misteri tarafindan
dizenlenen ve Signify tarafindan kabul edilen herhangi bir satin alma siparisi anlamina gelir; ve
“Teklif” Signify tarafindan sunulan herhangi bir fiyat teklifi, 6neri veya teklif anlamina gelir.

(b) Uriinler ve Hizmetler, Signify veya bir bagli sirketi ya da tilincii taraflara ait ilave sartlara (“ilave
Kullanim Sartlari”) tabi olabilen web veya mobil uygulamalari veya ilave (son kullanici) yazilim lisansi
kosullarina (“EULA’lar”) tabi olabilen yazilimi igerebilir. Bu EULA’lar veya ilave Kullanim Sartlari uygun
oldugu sekilde web veya mobil uygulama ya da yazilim ile birlikte sunulacaktir. Bir EULA veya ilave
Kullanim Sartlarinda aksi belirtiimedikge s6z konusu EULA veya ilave Kullanim Sartlari Sézlesmenin bir
pargasini teskil edecektir. Yazihm Mdusteriye satiimayacak, asagida 10. bolimdeki lisans sartlarina
gore lisanslanacaktir.

(c) Bu Sartlar ile herhangi bir Sézlesme veya Teklifin kosullar arasinda geligki veya tutarsizlik olmasi
halinde s6z konusu Sozlesme veya Teklifin kosullari gegerli olacaktir. Web veya mobil uygulamalar ya
da yazilim ile ilgili olarak, ilave Kullanim Sartlari veya ilgili EULA’nin sartlari bu Sartlara goére éncelik
tagiyacaktir.

(d) “Kabul edilen”, “onay”, “teyit edildi”, “onaylandi”, “bilgilendirildi”, “bildirildi” veya “bildirim” gibi
terimler ve benzer anlama gelen belge veya eylemlerin yazili olarak yapilmis olmalarinin gerektigi
kabul edilecektir ve “yazili” el ile yazilmig, daktilo ile yaziimis, basili veya elektronik olarak yapilmis ve
kalici bir kayit haline gelmis anlamina gelmektedir. “igerir” veya “dahil” terimleri &nceki sézciiklerin
genelligini sinirlama olmaksizin yorumlanacaktir.

(e) Herhangi bir satin alma siparisi, genel talimatlar, alim sartlari veya Musteriden gelen diger yazih
belgelerdeki farkli veya ilave diizenlemeler bu Sartlardan énemli bir farklilik sayilacaktir ve bunlara
agikea itiraz edilmekte ve bunlar reddedilmektedir; s6z konusu bu duzenlemelerin higbir hikmi,
gegerliligi veya etkisi olmayacaktir. ifanin veya sevkiyatin baslamasi Misterinin sart veya
kosullarindan herhangi birisinin kabulii olarak yorumlanmayacaktir. ifanin sekli veya ticari érf ve adet,
bu Sartlari degistirecek sekilde uygulanmayacaktir.

(f) Bu Sartlar, Signify tarafindan web sitesinde gtincellenmis versiyonunu yayinlayarak degistirilebilir,
ancak bir Sozlesme ve Teklif ile ilgili olarak Sartlarin, S6zlesmenin tarihi veya Teklifin tarihi itibariyle
gegerli olan versiyonu gegerli olacaktir.

(g) Signify tarafindan Teklifler, s6z konusu Teklifte belirtilen sire igerisinde veya sure belirtiimemisse
Teklif tarihinden itibaren otuz (30) gun kabule agiktir, ancak Signify herhangi bir Teklifi, Teklifin
kabultinun Signify’a ulasmasindan 6nce herhangi bir zamanda degistirebilir, geri gekebilir veya iptal
edebilir. Musteri tarafindan verilen higbir siparis, Signify tarafindan teyit edilmedikge ve teyit
edilinceye kadar kesin veya Signify tarafindan kabul edilmis sayilmayacaktir.

(h) Herhangi bir siparisin 6rnegin, Uriin ve Hizmetlerin spesifikasyon, konfigiirasyon veya diger
gereklilikleri bakimindan dogrulugu, islevsellik, diger trtnler ile uyumluluk ve birlikte galisabilme
(Signify tarafindan yetki verilmemis) ve belirli bir amaca uygunluktan Musteri tek basina sorumludur.
Misteri bir S6zlesme kapsaminda Signify’a saglanan bilgilerin tam, gergek ve dogru oldugunu taahhit
etmektedir, ve Miisteri, Signify’a tam, gercek ve dogru bilgi veya talimat veriimemesinin Signify’in bir
Sozlesme kapsamindaki yiktumliliklerini yerine getirme veya haklarini kullanma kabiliyetini olumsuz
olarak etkileyebilecegini kabul etmektedir.

(i) Signify tarafindan hazirlanan herhangi bir katalog, spesifikasyon, fiyat sayfasi veya benzer belge
kesin surette yalniz kolaylik igindir ve Teklif sayilmayacaktir. Signify bu gibi belgelerin yazdirildiklar
zaman tam ve dogru olduklarina inanir ama Signify bu belgelerin hatasiz olacagini taahhiit etmez.
Signify olgu, tarif, uygulama tavsiyeleri ve benzerleri ile baglantili herhangi bir zarardan sorumluluk
kabul etmeyecektir.

(j) Urdinler Signify’in kataloglarinda agiklanan standart islevler, stiller ve boyutlara gére veya 6zel veya
siparis Gzerine yapilan Uriinler igin Signify’in cizim ve spesifikasyon sayfalarina gére tedarik
edilecektir. Musterinin siparisi ve Musteri tarafindan onaylanmis Signify ¢izim veya spesifikasyon
sayfasi arasinda geliski olmasi halinde ikincisi gegerli olacaktir.

(k) Signify tarafindan Tekliflerde, Sozlesmelerde veya baska turlu belirtilen varsayim, istisna ve
nitelendirmeler So6zlesmeyi yonlendirecek ve bunlarin bir pargasi olarak yorumlanacak, icrasina ve
yorumuna rehberlik edecektir.

(1) S6zlesme kapsaminda ifa, Musterinin Signify’in bir (taslak) 6neri, tasarim, is Grini, planlama veya
bir baska iglemini onay, teyit veya kabuliine dayaniyorsa Musteri bunu Sézlesmede belirtilen siirede
veya herhangi bir sire belirtiimemigse Signify’dan talebin alinmasindan sonra yedi (7) gun iginde
yapacaktir, bu sure iginde bir yanit verilmemesi halinde Musteri Signify tarafindan sunuldugu sekliyle
onaylamis, teyit etmis veya kabul etmis sayilacaktir.

(m) Musterinin Urtnleri satmasi veya Uriinleri ve/veya Hizmetleri kendi misterilerine tekliflerine
dahil etmesi halinde Miisteri tiim misterilerinin ve/veya Uriin veya Hizmetlerin son kullanicilarinin
Misterinin Sozlesme ve bu Sartlar altindaki ilgili tim yiktumlaliklerine uymasini, ve kendisinin
miusterisi/musterileri veya son kullanicisi/kullanicilari ile sézlegmelerinin sartlarinin Sézlesme ve bu
Sartlar ile tutarli olmasini temin edecektir, aksi halde Musteri Signify’t ve bagl sirketlerini,
gorevlilerini, mudurlerini, vekillerini, ¢alisanlarini, haleflerini ve temlik alanlarin uyumsuzluk ile
baglantili olarak ortaya ¢ikan tim kayip, borg, zarar, masraf (yasal masraflar dahil) ve harcamalarini
tazmin edecek, onlari savunacak ve zarar gormemelerini saglayacaktir.

2. FIYATLAR VE ODEME SARTLARI

(a) Signify tarafindan Uriinlerin satisi ve/veya Hizmetlerin ifasi karsiiginda Misteri tim fiyat ve
Ucretleri (“Fiyatlar”) S6zlesmeye ve isbu 2. bdlime gére 6deyecektir. Fiyatlarin para birimi Euro’dur
ve aksi kararlastirimadikga Ex Works — Signify sahasi (INCOTERMS son versiyon) sartina tabidir. ilgili
INCOTERMS tarafindan aksi 6ngoriilmedikge, Fiyatlar herhangi bir devlet tarafindan uygulanan katma
deger vergisi veya benzer vergiler dahil simdi veya bundan sonra yasalastirilacak herhangi bir vergiyi,
harci veya diger resmi ucreti igermemektedir ve Signify bunlari Fiyatlara veya faturaya ayri olarak

ekleyebilir, ve Misteri bunlari Signify’a ilk talebi tGzerine 6deyecektir.

(b) Musteriye ihbarda bulmak kaydiyla, Signify heniiz teslim edilmemis veya ifa edilmemis Uriin
ve/veya Hizmetlerin Fiyatlarini Teklif veya Sozlesme tarihi ile Urtinlerin teslimi ve/veya Hizmetlerin
ifasi arasinda gergeklesen maliyetlerdeki degisiklikleri yansitmak Uzere yuzde besten (%5) fazla
olamayacak sekilde ayarlama hakkini sakli tutmaktadir, buna sinirli olmamak kaydiyla déviz kuru
dalgalanmalari, ham madde ve diger imalat ve dagitim masraflari veya iscilik masraflari dahildir.
Ayrica, bir Sozlesme on iki (12) aydan uzun sureliyse, Signify Fiyatlar her 1 Nisan’da (i) on iki ay (12)
éncesi ile karsilastirildiginda en son yayinlanan Yurtigi Uretici Fiyatlari Endeksindeki degisikligi ; ve (ii)
Tark Lirasi para birimi ve Euro para birimi arasinda déviz kurunda Teklif tarihinden beri gergeklesen
%5’den buyulk degisiklikleri yansitmak igin uyarlayabilir.

(c) Musterinin Signify tarafindan daha énce kabul edilmis bir satin alma siparigini iptal etmesi,
geciktirmesi veya (zerindeki bir baska degisikligi Signify’in 6nceden kabuliini gerektirecektir ve bu
kabul, Signify’in Sozlesme veya kanuna gore sahip olabilecegi hak ve garelere halel getirmeyecektir.
Misterinin talebi Gzerine Signify, satin alma siparisinde boyle bir degisikligi veya Sozlesmede (kismi)
bir iptal, gecikme veya askiya alinma, Uriinlerin ve/veya Hizmetlerin (sira, miktar veya zamanlamasi
dahil) tasarim, kalite, standart, miktar, imalat sahasi veya ifasina eklemeler, ¢cikarmalar, degisiklikler,
degistirmeler veya modifikasyonlar dahil bir degisikligi kabul ederse (her biri “Degisiklik”) veya
Degisiklik, (i) yurarlukteki kanun, diizenleme veya endustri standartlarindaki degisiklikler, (ii) acil
durumlar, (iii) Musteri tarafindan verilen yanlis veya eksik bilgiler veya (iv) Musterinin S6zlesme
altindaki yukiimlaluklerinden herhangi birisine uymamasi nedeniyle gerekli ise Misteri bu Degisiklik
ile ilgili olarak Signify’in yaptig tim masraf ve harcamalari ilk talep tzerine derhal 6deyecektir.

(d) Signify, Uriinlerin sevkiyati lizerine veya Hizmetler ifa edildiginde Miisteriye fatura diizenleyebilir.
Signify, (i) Musterinin belirli 6deme giinlerinde 6deme yapmasini; (i) Fiyati (bir kismini) 6nden
6demesini ve/veya ifanin ayri belirli asama, siire veya kilometre taglarina gére faturalamayi
isteyebilir. Musteri, fatura tarihinden itibaren otuz (30) giin iginde Signify’in gosterdigi banka
hesabina net 6deme yapacaktir. Musteri, Signify’a borglu olunan tim tutarlari herhangi bir mahsup,
karsi talep, kesinti veya (vergi) stopaj olmadan 6deyecektir.

(e) Musterinin Sozlesme altinda 6denmesi gereken bir tutari vadesinde 6dememesi halinde Signify
6deme igin resmi bir talepte bulunmus olsun veya olmasin, Signify’in yirtrltkteki kanunun izin verdigi
Olglide sahip oldugu diger hak ve garelere ilave olarak: (i) Musterinin borglu oldugu tum tutarlar,
muaccel ve ihtilafsiz, kabul edilmis borg sayilacak; (ii) Musteri Signify’a borglu olunan tiim tutarlar
Uzerinden vade tarihinden itibaren Signify tam olarak 6demesini tahsil edene kadar yillik ytzde on
sekiz (%18) veya yururlikteki yasal orandan hangisi daha fazla ise ilgili faiz bedelini 6deyecek ve
Signify’a avukatlik Gcretleri dahil 6demenin tahsiline iliskin yapilan tim masraflari 6deyecek ve (iii)
Signify Musteri’ye verilen herhangi bir krediyi iptal edebilecek ve Musterinin onu tatmin edecek
(ilave) teminat, 6n 6deme veya depozito saglamasini sart kilabilecek ve ilave 6deme kosullari
uygulayabilecek veya vadesi gelmemis ifa icin 6deme planlarini hizlandirabilecektir.

(f) Signify, Signify’in (veya bagh sirketlerinden herhangi birisinin) herhangi bir s6zlesme altinda
Misteriye borglu oldugu herhangi bir tutari, Musterinin Signify’a borglu oldugu herhangi bir tutar
veya Misteri tarafindan yapilan herhangi bir avans 6demesinden veya depozitodan mahsup edebilir
veya kesinti yapabilir. Signify, farkli para birimindek, tutarlari mahsup etmesi halinde genel olarak
kullanilan déviz kurunu kullanacaktir.

3. URUNLERIN TESLiMi; HIZMETLERIN iFASI

(a) Aksi kararlagtiriimadikca Uriinler, Ex Works kosullarina gére Signify sahasinda (INCOTERMS son
versiyon) teslim edilecektir. Signify, Hizmetleri Soézlesmede kararlastirilan yerde/yerlerde ifa
edecektir. Signify tarafindan iletilen veya kabul edilen tarihler yalniz yaklasik tarihlerdir ve Signify bu
tarihlere uymak igin ticari olarak makul ¢abayi sarf etmisse Signify teslimde veya ifada herhangi bir
gecikmeden sorumlu olmayacak veya Mdusteriye karsi yuktumlultklerini ihlal etmis olmayacaktir.
Gecikme halinde Signify gecikmenin sebebi gbz 6ntinde bulunduruldugunda makul sure igerisinde
Uriinleri teslim etmek veya Hizmetleri ifa etmek igin (uygun oldugu sekilde) ticari olarak gerekli makul
¢abayi harcayacak, bunun yapilmamasi halinde Mdusterinin basvurabilecegi tek ve miinhasir gare
teslim edilmemis Uriinler ve Hizmetler igin satin alma siparisini iptal etmek olacaktir.

(b) Musteri, nakil sirasinda Uriinlere gelen zarari veya eksiklikleri Uriinlerin alinmasi lizerine derhal
nakliye belgelerine Signify veya tagimacinin ilgili talimatlarina riayet ederek not edecektir. S6zlesme
kapsaminda teslim edilen tiim Uriinler Sézlesmeye uygun olarak Miisteri tarafindan kabul edilmis
sayllacak ve Musterinin, Signify’a teslim tarihinden itibaren sekiz (8) gun iginde iddia edilen
uygunsuzluga dair bir bildirimde bulunmadikga herhangi bir kabult iptal etme hakki olmayacaktir.
Yukaridaki dizenlemelere bagli olmaksizin, MUsteri veya onun musterileri tarafindan teslimden sonra
bir Uriiniin herhangi bir kullanimi, Misteri tarafindan o Uriiniin kabulii anlamina gelecektir. Signify,
Uriinlerle ilgli herhangi bir uygunsuzluk halinde, kendi secimine gére ve makul bir siire iginde tamir,
parca tedariki, degisim veya eksik Uriinleri teslim etmek suretiyle ya da teslim edilmemis Uriinler igin
Musteri tarafindan 6denen Fiyati Misteri’ye alacak kaydederek uygunsuzluklari diizeltecektir.

(c) Kiigik Uygunsuzluklar, Misteri tarafindan Uriinlerin, Hizmetlerin veya her ikisinin kabuliini
engellemeyecek veya durdurmayacak ve Signify tarafindan bunlar makul bir sure igerisinde
diizeltilecektir. “Kiigiik Uygunsuzluklar” Uriinlerin veya Hizmetlerin spesifikasyonlara gére genel
isleyisini ve amaglanan kullanimini engellemeyen kusurlar veya anormalliklerdir.

(d) Signify Uriinlerin tasarim, materyal ve gorinimiinde degisiklikler yapabilir veya calisma
yontemleri, iletisim sistemler, yazilm veya Hizmetlerin diger unsurlarini degistirebilir ve bu
degisikliklerin Uriinlerin veya Hizmetlerin islevlerini nemli bir sekilde etkilemedigine dair Belgeler
saglayabilir. Aksi 6zellikle kabul edilmedikce Signify Uriin ve Hizmetlerin mevcut olacagini,
dogrulugunu, tamhgini, gtvenilirligini, zamaninda olacagini veya sonucunu garanti etmez. Musteri,
Sozlesmede kabul edilenler disindaki herhangi bir uygulama veya amag igin Uriinleri ve Hizmetleri
kullanmamali veya bunlara bel baglamamalidir.

(e) Musteri, Hizmetlerin belirli 6zelliklerinin veya islevlerinin Signify tarafindan belirtilebilecegi gibi
enerji tedariki, veri depolama, baglanti ve iletisim hizmetleri gibi Gglincii taraf hizmet tedarikgilerinin
varligina ve diizglin isleyisine bagli olabilecegini acikga kabul etmektedir. Bunlar Signify’in kontrolu
disindadir ve Signify’in bu bakimdan higbir sorumlulugu veya borcu olmayacaktir.

(f) Misteri, Signify tarafindan herhangi bir Uriiniin teslimi veya Hizmetin ifasi ile baglantili olarak
Musteri tarafindan dogrudan veya Miusteri tarafindan kullanilan Gglncii taraflar (Signify’in alt
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ylklenicileri harig) araciliiyla saglanan veya ifa edilen tim bilgi, siparig, talimat, materyal ve
eylemlerden sorumludur. Signify, Msteri tarafindan verilen her tiirlt bilginin dogrulugu ve tamhigina
glvenme hakkina sahip olacaktir, Signify’in veri toplama, tasarim veya denetleme hizmetleri verdigi
durumlar da buna dahildir. Signify’in talebi Gizerine Musteri kontroli altinda Signify’in So6zlesme
kapsaminda ifasi ile ilgili olan diger bilgileri, hizmetleri veya destegi derhal saglayacaktir.

(g) Uriinlerin tesliminde veya Hizmetlerin ifasinda Signify’a atfedilemeyen sebeplerle veya bir
Degisiklik nedeniyle ortaya gikan gecikme veya kesinti halinde Signify tarafindan ifa zamanlamasi
buna gore degistirilecektir. Signify s6z konusu gecikme veya degisiklik nedeniyle maruz kaldigi zarar
ve/veya masraflar icin Misteriden makul bir tazminat talep etme hakkina sahip olacaktir (2(c)
bélimunde bahsedilen artan maliyete ilave olarak).

(h) Bir S6zlegmenin Signify igin (asgari) stok sarti igermesi halinde Musteri Signify’in ilk talebinde bu
sarta gore stokta tutulan Uriinleri satin alacaktir.

4. URUNLERIN VE HiZMETLERIN KULLANILMASI

(a) Misteri, Uriinleri ve Hizmetleri yalniz belirtilen amaglari icin ve el kitaplari, kilavuzlar, garanti
sartlari ve bu Uriinler ve Hizmetler icin gegerli olan veya Signify tarafindan Sézlesmenin ifasinda
gorevlendirilen Signify personelinin veya alt yliklenici olarak tutulan personelin (“Personel”) sagladig
diger sart ve kosullardaki talimatlara gore kullanacaktir. Musteri sahayi, saha kosullarini ve Signify
tarafindan tedarik edilen ve/veya Hizmetlerin ifasinda kullanilan ekipmani (kablolar, borular ve
elektrik tedariki dahil) iyi durumda, bakimli ve galisir sekilde tutacak ve bunlari hasar ve dis etkilere
karsi koruyacaktir.

(b) Musteri web uygulamalarini, mobil uygulamalari ve yazilimi ilave Kullanim Sartlari ve/veya
EULA’lara gore kullanacak ve uygun yerlerde son kullanicilarin da boyle kullanmasini saglayacak ve
glvence altina alacak ve uygun yerlerde bu yazilimin hemen kullanilabilir sekilde kurulu, tam bir
yedegini tutacaktir. Yazilim hatasi halinde Musteri Signify’a ikaz ve hata mesajlarini saglayacak ve
Signify’a Sézlesme altindaki ifa ile baglantili kullanilan yazilimi giincelleme veya degistirmede destek
verecektir.

(c) Musteri, Signify tarafindan 6nceden belirtilen onayla birlikte, normal kullanim sartlar disinda,
Signify tarafindan saglanan ve/veya Hizmetlerin performansinda kullanilan herhangi bir ekipman veya
yazilim tzerindeki herhangi bir faaliyeti gergeklestirmeyecektir (veya izin vermeyecektir). Yetkisiz
herhangi bir islem halinde Signify ekipman veya yazilim, orijinal uyumlu haline déndurilene kadar
Hizmetleri durdurabilir ve bir Degisiklik temelinde Musteriden Ucret talep edebilir; ve Signify garanti
yukimlultkleri, onaylanana kadar Hizmetler igin gegersiz ve hiikiimsuz olacaktir. Signify’in (veya onun
lisansoriiniin) mal olan bir ekipmanda veya yazilimda olan degisiklikler, bu degisiklikler Musteri
tarafindan veya Musteri i¢in yapilmis olsa bile yalnizca Signify’a (veya onun lisansériine) ait olacaktir.
(d) Hizmetlere agikga dahil olmadikga, uzak bir lokasyondan bir sisteme baglanmayi gerektiren
Hizmetlerde Musteri Signify’in (veya alt yuklenicilerinin) servis personeli igin harici sistem erisimini
masrafi ve riski kendisine ait olmak tizere tesis edecektir. Musteri, Signify’i desteklemek igin gerekli
teknik olarak yeterli personeli saglayacak ve uygun yerlerde Musteri Signify’i Hizmetleri ifa etmek igin
belirlenen sistem ve/veya hizmetler ile baglanmasi ve veri paylagmasi igin Musterinin BT (bilisim
teknolojileri) alt yapisindan faydalanmasina izin verecektir.

(e) Signify, Uriinlerinin veya Hizmetlerinin asagidakiler sonucu beklenen performansi, faydalari,
etkileri veya sonucu saglamamasindan sorumlu olmayacaktir: (i) Musterinin S6zlesmenin sartlarina
uymamasi; (ii) elektrik enerjisinde aksaklik veya dalgalanmalar; (iii) baglantinin ve iletisim
sistemlerinin ¢okmesi/kesilmesi; (iv) Michir Sebep ve diger olagan olmayan dis etkiler veya (v)
Degisiklikler.

5. TASARIM HiZMETLERIi; BELGELENDIRME

(a)Hizmetlerin bir pargasi olarak dahil edilmisse, Signify, Taraflarca kabul edilen sartnameye gore
tasarim hizmetleri verecektir. Aksi kararlastinlmadikga Hizmetlerin tasarimindan dogan tim
trunlerdeki tim FMH (10(a) bolimunde tanimlandigi sekilde fikri mulkiyet haklari) minhasir olarak
Signify’a veya bir Signify vekiline ait olacaktir. Mdusteri, bunlari Signify’in onayr olmadan
kullanmayacak, yayinlamayacak, kopyalamayacak veya ifsa etmeyecektir; Signify makul bir Gcretin
odenmesi dahil belirli kosullara tabi olarak onay verebilir.

(b)Signify tarafindan Uriinler ve Hizmetler ile baglantili saglanan, kullanici kitapgiklari veya talimatlari,
kataloglar, spesifikasyon sayfalari, veriler, gizimler, planlar, tasarimlar, kaynak kodlar dahil tim
belgeler veya Signify’dan elde edilen veya Signify tarafindan olusturulmus elektronik veya basili
formatta bigimi her ne olursa olsun diger belge veya bilgiler (“Belgeler”) Signify’in mali olarak
kalacaktir. Belgeler Musteriye satilmaz, asagidaki 10. bolimdeki lisans sartlarina gore lisanslanir. Aksi
kararlastirilmadik¢a Belgelerdeki tim FMH Signify veya Signify’in vekili tarafindan elde tutulur.
Misteri bu Sartlara uygun olmasi haricinde Belgeleri kullanmayacak, kopyalamayacak veya ifsa
etmeyecektir.

6. KURULUM; SAHADAKI HiZMETLER

Bu bolum Signify’in (veya alt yuklenicisinin) Musteriye ait veya Misteri tarafindan kontrol edilen bir
sahada ingaat, kablo déseme veya kurulum (“Kurulum”) veya (“Kurma”) veya diger Hizmetleri ifa
edecegi durumlarda gegerlidir.

(a) Musgteri, Signify’in belirledigi gerekliliklere uygun olarak hazirlik ¢alismalarinin ve saha
hazirliklarinin zamaninda tamamlanmasindan sorumludur. Musteri Kurulum veya diger Hizmetlerin
sahada kararlastirilan baslangicindan 6nce ve Signify’in en etkin sekilde ve kararlastirilan surelere
uygun olarak ifada bulunabilecegi sekilde asagidakileri yapacaktir: (i) saha kogullarini saglayacak ve
devam ettirecek (alt yapi dahil); (i) gerekli tim bilgi, talimat, teftis, izin, onay, yetkileri saglayacak ve
Signify’a, fiziksel 6zellikleri, yasal sinirlari ve sahanin kamu hizmetlerinin lokasyonlarini agiklayan
ol¢timler dahil kablo, elektrik hatlari, su borulari ve benzerlerinin yerleri hakkinda bilgi saglayacak;
(iii) uygun yerlerde trafik yonetimi dahil sahaya erigsim saglayacak ve (iv) tim materyal, alet, yapi ve
diger tesisleri ve tim diger makul yardimi dogru ve zamaninda ve Signify icin ilave masraf olmadan
yururlikteki saglik ve guvenlik, elektrik ve bina yonetmelikleri dahil tim kanunlara uyum iginde
Signify’in tasarrufuna sunacaktir.

(b) Musteri, 6(a) bolumi altindaki yukiimlulikler tatmin edici bir sekilde tamamlanmadan Signify’i
sahaya ¢agirmayacaktir. Glinde dort (4) saatten fazla bekleme surelerinin olmasi halinde Signify
yeniden program yapacak ve o gin igin ilgili kaynaklar bakimindan Misteriye tam bir ¢alisma giinii
Ucreti kesecektir. Musteri (i) sahada calisirken gerektikge Signify’i destekleyecek tam olarak kalifiye

bir temsilci saglayacak; (ii) temel umumi hizmetleri (gaz, su, elektrik ve sair baglantilar dahil), sahada
ifa icin gerekli 1sitma ve aydinlatmayi saglayacak; (iii) Personel igin yeterli kilitlenebilir odalar (saghga
uygun sekilde donatilmis olarak) ve materyaller, aletler ve araglar igin sahada veya sahanin yakininda
bir depo saglayacak; (iv) Uriinlerin yerine gectigi materyalleri devreden gikaracak ve toplayacak ve
bunlar sahadan uzaklastiracak; ve (v) (performans) testleri sirasinda Signify’a yardimci olacaktir.
Signify’in talebi Gzerine Misteri sahadaki tesislerin (su sistemleri dahil) gegici olarak kapatilmasi igin
dizenleme yapacaktir.

(c) Kurulumun veya sahadaki diger Hizmetlerin bitirilmesi Uzerine Signify Taraflar arasinda
kararlastirilan kabul protokoliine gére Mdusteriye bildirimde bulunacaktir. Béyle bir protokoliin
akdedilmemis olmasi halinde Musteriye kurulumun veya sahadaki diger Hizmetlerin tamamlandigina
yo6nelik bildirimden sonraki bes (5) guin igerisinde Musteri, Signify tarafindan gergeklestirilen Hizmeti,
tedarik edilen ve/veya Kurulan Uriinleri kontrol ve test edecek ve 3(b) ve 3(c) bélimlerine gore
herhangi bir Ayip (b6lim 9(a)’da tanimlandigi gibi) halinde Signify’a bildirecektir, bunun olmamasi
halinde Miisteri, gerceklestirilen Hizmeti, tedarik edilen ve/veya Kurulan Uriinleri bildirimden bes (5)
gun sonra kabul etmis sayilacaktir. Signify, bolim 9’a gore bildirilen Ayiplari makul bir siire iginde
¢Ozlimleyecektir.

7. RiSK VE MULKIYET

(a) Uriinlerin hasar veya kayip riski Musteriye (i) Signify tarafindan ilgili INCOTERM sartina gére
Miisteriye teslimi izerine veya (ii) Signify’in Uriinleri sahada Kurmasi halinde aksi kararlastiriimadik¢a
sahada teslim (zerine gegecektir.

(b) Bir Sézlesme kapsaminda satilan Uriinlerin yasal miilkiyeti, ancak Signify (veya onu finanse
edenler) bu Uriinler igin 6demeyi tam olarak aldiginda ve yiiriirliikteki kanun tarafindan izin verilen
Slguide Musterinin Signify (veya onun bagh kuruluslarindan herhangi biri) ile herhangi bir sézlesme
kapsaminda borglu oldugu diger tutarlari Signify’in tam olarak tahsil etmesi tzerine Musteriye
gegecektir. Uriinlerin yasal miilkiyeti Miisteriye gegene kadar Miisteri (i) herhangi bir Uriinii kendine
mal etmeyecek, devretmeyecek veya rehin vermeyecek veya herhangi bir Ggiincii tarafa isin olagan
seyrinin diginda ve 6deme karsiiginda herhangi bir hak veya sifat vermeyecek veya milkiyeti
muhafazaya tabi tutmayacaktir; ve (i) Uriinlerin, Signify’a ait Uriinler olarak taninabilir olmasini
guvence altina alacaktir. Musterinin ihlali halinde Signify mulkiyeti heniiz Musteriye gegmemis
Uriinlerin masrafi (sékme masraflari dahil) Misteriye ait olmak {izere Signify’a iadesini talep edebilir
ve bu durumda Miisteri Signify’in bu Uriinleri almasini saglamada tam olarak ishirligi yapacaktir; buna
Signify’in (veya temsilcisinin) Uriinlerin ve Signify tarafindan Hizmetlerin ifasinda kullanilan ekipmanin
bulundugu yere serbest erisimini saglamak dahildir.

8. MUCBIR SEBEP

Signify Mucbir Sebep olayindan kaynaklanan herhangi bir ihlalden sorumlu olmayacaktir. Bir Mucbir
Sebep olayinin gergeklesmesi halinde Signify’in ifasi s6z konusu Mucbir Sebep olay siiresince askiya
alinacaktir. “Miicbir Sebep” S6zlesme zamaninda 6ngorilmis olsun ya da olmasin - Signify’in makul
kontroliini asan ve sonucunda Signify’in yliktumluluklerini ifa etmesinin makul olarak zorunlu
tutulamayacagl herhangi bir durum veya olay anlamina gelir ve Signify’in tedarikgilerinin veya
Hizmetlerin dayandigi tiglincti taraflarin ifa etmemelerini (baglanti ve iletisim hizmetleri dahil) igerir
ve ayrica bir sinirlama olmadan dogal olaylari, deprem, yildirim, kasirga, tayfun, sel veya volkanik
faaliyetler ya da agir hava kosullari gibi dogal afetleri, grev, lokavt, savas, terérizm, toplumsal
karisiklik, ayaklanma ve benzerlerini, sabotaj, vandallik, endlstri genelinde kithk, tesis veya
makinelerin bozulmasi, elektrik tedarikinde hata veya kaybi, siber saldirilari ve korsanhgi igerir.
Mucbir Sebebin art arda i (3) ay sirmesi halinde (veya siirmesinin Signify tarafindan makul olarak
beklenmesi halinde) Signify Musteriye karsi herhangi bir sorumlulugu olmaksizin bir Sézlesmeyi
kismen veya tamamen iptal etme hakkina sahip olacaktir.

9. SINIRLI GARANTi VE SORUMLULUGUN REDDI

(a) Cogu durumda Signify Uriinleri ister driiniin yaninda sunulmus ister Signify web sitesinde belirli
bir Uriin igin gegerli standart garanti olarak yayinlanmis olsun ilgili sinirli garantiye (“Standart Uriin
Garantisi”) tabi olarak satilir. Signify tarafindan satilan ve ilgili Standart Uriin Garantisine tabi olmayan
Uriinler igin Signify yalnizca Uriinlerin Misteriye teslimden itibaren iki (2) yil Ayiptan ari olacagini
garanti eder. Signify tarafindan ifa edilen Hizmetlerde, Signify yalnizca ifadan sonra otuz (30) giin
Hizmetin Ayiptan ari olacagini garanti eder (Kurulum halinde ise bu otuz (30) glinltk garanti suresi,
bolim 6(c)’de agiklanan kabul iizerine baslayacaktir). Bir “Ayip” (veya “Ayiph”), bir Uriin ile ilgili
olarak, Uriiniin genel performansi dikkate alindiginda Uriiniin Signify tarafindan saglanan sartnameye
gore ¢alismamasina sebep olan malzeme veya isgilikte bir kusurunun olmasi; ve bir Hizmet ile ilgili
olarak da Hizmetin yetkin, titiz bir sekilde ifa edilmemis olmasi anlamina gelir.

(b) Taraflarca aksi kararlastirilmadikga, Signify Gglinc taraf trtnleri, PHILIPS markasi veya Signify’a
ait markalar ile isaretlenmemis urunler, Gglncu taraf yazilimlari, uygulamalari veya hizmetleri veya
odzellestirilmis Uriinler igin herhangi bir garanti vermemektedir.

(c) Miisteri EULA’larin veya ilave Kullanma Sartlarinin yazilim (web veya mobil uygulamalar dahil) igin
garanti suresini sinirlayabilecegini kabul etmektedir.

(d) Garanti kapsaminda gecerli bir talep hakkina sahip olmak igin Musteri Ayipli Uriin veya Ayiph
Hizmet iddialarini (i)iddia edilen Ayip teslim sirasinda agikga belli ise, iddia edilen Ayipli Uriin veya
Ayipl Hizmetin tesliminden itibaren iki (2) giin i¢inde veya (ii) iddia edilen Ayip teslim sirasinda agikga
belli degilse, iddia edilen Ayipl Uriin veya Ayipli Hizmetin incelenmesini takiben derhal ve teslimden
itibaren sekiz (8) gun iginde, ve (iii) her haltkarda iddia edilen Ayibin gériilmesini muteakiben derhal
ve garanti suresinin sona ermesinden once Signify’a bildirmelidir. Signify’in, kendi takdirine bagh
olarak, garanti altindaki bir talebin gegerli olmasina karar vermesi halinde Signify makul bir siire
icerisinde kendi secimine gore Ayipli Uriinleri tamir edecek veya degisim teklif edecek veya Ayipl
Hizmetleri dizeltecek veya tamamlayici ilavelerde bulunacaktir. Signify’in makul ¢abalarina ragmen
Ayipli bir Uriin tamir edilemiyorsa, ikame drin tedarik edilemiyorsa veya Ayipli Hizmetler
diizeltilemiyor veya tamamlanamiyorsa Signify bu Ayiph Uriinler veya Ayipli Hizmetler icin Misteri
tarafindan 6denen meblaglar igin uygun para iadesi yapacak veya bu meblaglari Musteriye alacak
olarak kaydedecektir. Tamirler, degisimler veya duizeltmeler, ilgili garanti siiresini uzatmayacak veya
yenilemeyecektir. Musteri, bir Ayibin var olup olmadigini belirlemek igin yapmayi planladigi testlerin
kosullari hakkinda Signify’dan onay alacaktir. Signify tarafindan saglanan degisim triinleri, degistirilen
Uriiniin islevselligini etkilemeyen kiigiik tasarim ve/veya spesifikasyon sapmalarina sahip olabilir.
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Degistirilen veya alacak kaydedilen Uriinlerde Signify kendi takdirine gére degistirilen veya alacak
kaydedilen Uriinlerin miilkiyetini elinde tutabilir ve Misteriden bunlari Signify’a iade etmesini talep
edebilir veya masrafi Musteriye ait olmak Gzere imha etmesi talimatini Misteriye verebilir.

(e) Musteri, sistemlerin, yapilarin veya Mdusterinin tesisinin diger kisimlarinin kaldirilmasi ve
degistirilmesi, Ayipli Uriinlerin sékiilmesi ve degisim Uriinlerinin yeniden kurulmasi dahil, Signify’in
duzeltici garanti gabalari igin erisim masraflarini Ustlenecektir. Msteri, Signify’in muvafakati olmadan
ve Signify’in ilgili iade politikalarina uymadan Uriinleri Signify’e iade etmeyecektir. Signify’in garanti
kapsaminda yapilan bir talebin gegerli olmadigina karar vermesi halinde Musteri, Signify’in iade edilen
Uriinlerin tasinma ve test ve nakliyesinde yaptigi masraflari iistlenecektir.

(f) Signify’in bir Sézlesmedeki tazminat ve garanti yikimldltkleri (i) Uriinlerin Signify tarafindan
Misteriye iletilen kullanim kilavuzlar, garanti politikalari ve diger talimatlar veya sartlara gore diizgiin
depolanma, kurulum, kullanim, galistirma ve bakimina; (ii) Musterinin garanti siiresi boyunca
calistirma ve bakim ile ilgili dogru ve tam kayitlar tutmasina ve Signify’in bu kayitlara erigsmesini
saglamasina ve (iii) Uriinlerin veya Hizmetlerin yalniz Signify’in yetki verdigi sekilde modifikasyonuna
veya tamirine baghdir. Bu kosullara uyulmamasi garantiyi gegersiz ve hikiimsuz kilar. Signify normal
yipranma ve asinmadan ve cevresel veya stres testinden sorumlu olmayacaktir. isbu bdlim 9’da
ongorllen garanti Micbir Sebep sonucu veya enerji tedarikinin kottye kullaniimasi, istismari,
anormal kullanimi veya uygunsuz olmasindan, elektrik kesinti veya dalgalanmalarindan, asindirici
ortamdan, ihmalden, risk ve tehlikelere agik ve maruz kalmaktan veya Signify veya ilgili standart veya
kanunun 6ngordigu talimat veya kisitlamalara aykiri kullanim veya kurulumdan kaynaklanan hasar
veya arizalar igin gegerli degildir.

(g) Signify’in Sozlesme kapsamindaki tazminat ve garanti yukumliliikleri kendi baglarina tgtinct
taraflara veya halka karsi herhangi bir sorumluluk olusturmazlar. Bir Sézlesmedeki higbir diizenleme
kisilere veya Uguincu taraflara karsi herhangi bir yukimlilik, 6zen veya sorumluluk standardi
olusturuyormus gibi yorumlanmayacaktir.

(h) Herhangi bir Uriin ile ilgili olarak toplatma, iyilestirme, giincelleme, geri cekme veya bir bagka
dizeltici islemin gerekli olmasi halinde Musteri tam olarak isbirligi yapacak ve Signify’in talep
edebilecegi yardimi saglayacaktir. Musteri bir Grlin toplatma veya baska dizeltme 6nlemleri halinde
Uriinlerin izinin siirilebilmesini giivence altina almak igin dogru defter ve kayitlar tutacaktir.

(i) SOZLESMEDE BELIRTILEN iSTISNA VE KISITLAMALARA VE GEGERLi YASAYA TABi OLMAK UZERE, 9,
11 VE 12(b), (c) ve (d) BOLUMLERI, AYIBIN NE ZAMAN ORTAYA GIKTIGINA BAKILMAKSIZIN VE HER
NASIL TARIF EDILMi$ OLURSA OLSUN BiR TALEBIN iSTER SOZLESME, GARANTI, TAZMINAT, HAKSIZ
FiiL VEYA SOZLESME DISI SORUMLULUK (IHMAL HALLERI DAHIL), KUSURSUZ SORUMLULUK iSTER
BASKA BiR SEYE DAYANDIRILMIS OLSUN SIGNIFY’IN VE BAGLI SIRKETLERININ AYIPLI URUNLER VEYA
AYIPLI HIZMETLER iLE BAGLANTILI SORUMLULUGUNUN TAMAMINI BELIRTMEKTEDIR VE YALNIZ
DOGRUDAN MUSTERIYE VERILMEKTE, MUSTERININ MUSTERILERI, VEKILLERI VEYA TEMSILCILERI
DAHIL Hi¢ BiR UGUNCU TARAFA VERILMEMEKTEDIR. SIGNIFY HAKKA TECAVUZE KARSI GARANTILER
VEYA TiCARETE ELVERISLILIK YA DA BELIRLI BIR AMACA UYGUNLUK GIBi ZIMNi GARANTILER DAHIL
AMA BUNLARLA SINIRLI OLMAMAK UZERE iSTER ACIK iSTER ZIMNi DiGER TUM GARANTILERi AGIKGA
REDDETMEKTEDIR. GARANTI KAPSAMINDAKI SINIRLI MUNHASIR SORUMLULUKLARIN VE DUZELTICI
GARE VE YOLLARIN TEMEL BiR MAKSADI, RiSKLERIN SIGNIFY ve MUSTERi ARASINDA DAGITILMASIDIR
VE RIiSKiN DAGITIMI FIYATLARA YANSITILMAKTADIR.

10. YAZILIM, BELGELER VE FiKRi MULKIYET iLE iLGiLi HAKLAR

(a) Sozlesme ve bu Sartlar uyarinca Musterinin yukimliliiklerini yerine getirmesine tabi olarak,
Uriinler ve/veya Hizmetlerin tedariki (Uriinlere veya Hizmetlere yerlestirilmis yaziimlar dahil)
Misteriye Signify’in herhangi bir fikri mulkiyet hakki kapsaminda (patentler, faydali modeller, tescilli
ve tescilsiz tasarimlar, telif haklari, veri tabani haklari, markalar, alan adlari, ticari sirlar, know-how,
yari iletken entegre devre topografi haklari ve bu sayilanlarin tum tescilleri, basvurulari, yenilemeleri,
uzatmalari, kombinasyonlari, bolimleri, devamlari ve yeniden diizenlemeleri ile birlikte topluca:
“FMH”), FMH’nin satin alinan Uriinlerde veya Hizmetlerde bulunmasi veya onlara gémiilmesi ile sinirli
kosula tabi olarak, Uriinler ile ilgili olarak Signify tarafindan satildigi sekliyle Uriinlerin kullaniimasi
veya yeniden satilmasi (Dokiimantasyon dahil) ve/veya Hizmetler bakimindan Hizmetlerin
(Dokiimantasyon dahil) ilgili S6zlesme suresince ilgili Hizmet agiklamasina gore kullanilmasi igin
munhasir olmayan ve devredilemeyen sinirli lisans igermektedir. Bir Sozlesme veya bu Sartlar
kapsaminda agikga verilenler disinda Musteriye veya herhangi bir Ggtincu tarafa FMH ile ilgili herhangi
bir hak verilmemektedir.

(b) Musteriye saglanan herhangi bir (gdmulu) yazilm veya diger uygulamalar bakimindan Musteri
asagidakileri yapmayacak ve herhangi bir tglincl tarafin yapmasina izin vermeyecektir: (i) bunlari
kopyalamak, gogaltmak, dagitmak, modifiye etmek, uyarlamak, degistirmek, tercime etmek veya
ondan tlremis galismalar yaratmak; (ii) s6z konusu yazilimi veya baska yapitlari temlik etmek, alt
lisans olarak vermek, kiralamak, kiraya vermek, 6dling vermek, aktarmak, ifsa etmek veya bagka tirlt
kullanima sunmak; (iii) s6z konusu yazilimi bir baska yazilim ile birlestirmek veya bir baska yazilima
dahil etmek; veya (iv) s6z konusu yazilimi tersine bir araya getirmek, geri derlemek, tersine gevirmek
veya baska turli kaynak kodunu veya algoritmik niteligini cikarmaya tesebbis etmek veya yazilimdaki
herhangi bir giivenlik tedbirinin kodunu ¢ézmek, desifre etmek veya notr hale getirmek ya da
Signify’in yrurlukteki kanun kapsaminda agikga izin vermesi haricinde yazilimin korumasini kaldirmak
veya korumasini bertaraf etmek; (v) yazilim ile ilgili olarak yazilimin veya ondan turetilmis herhangi
bir galigmanin Agik Kaynak Sartlari kapsaminda lisanslanmasini gerektirecek, sinirli olmamak kaydiyla
asagidakiler dahil herhangi bir islem gergeklestirmek: (a) yazilimi veya ondan turetilmis ¢alismayi dahil
etme, baglanti kurma veya baska turli bir yolla Agik Kaynak Yazilm ile birlestirmek; veya (b)
yazilimdan tlremis ¢alismalar yaratmak igin Agik Kaynak Yazilimi kullanmak; “Agik Kaynak Yazilimi”
bir eserin kullanim, modifikasyon veya dagitiminin kosulu olarak asagidakileri gerekli kilan agik kaynak
lisans sartlar kapsaminda lisanslanan herhangi bir yazilim anlamina gelir: (1) modifikasyon igin tercih
edilen kaynak kod veya diger materyallerin saglanmasi, veya (2) tiiremis eserler yaratilmasi igin izin
verilmesi, veya (3) tUremis eser veya eslik eden belgelerde belirli bildirim veya lisans sartlarinin
¢ogaltiimasi, veya (4) eser ile ilgili olarak veya eseri igeren, eserle birlestirilen, eseri gerektiren veya
baska tlrli esere dayanan herhangi bir eser ile ilgili olarak FMH kapsaminda herhangi bir tgtincl
tarafa telif Gicreti olmadan lisans verilmesi.

(c) Musteri, Uriinler veya Hizmetler ile ilgili FMH'nin Gglincii taraflara ait olabilecegini kabul

etmektedir. Musteri Signify’in veya Uglincl taraf tedarikgilerinin Signify tarafindan saglanan herhangi
bir yazillm veya Belgedeki mulkiyet hakki bildirimlerini herhangi bir tadil veya degisiklik olmadan
¢ogaltacaktir.

(d) Signify, Misterinin Uriinler veya Hizmetler ile ilgili Signify’a verdigi fikirlerini, 6énerilerini, geri
bildirimlerini veya tavsiyelerini (“Geri bildirim”) Misteriye telif Ucreti veya bir baska bedel 6demeden
herhangi bir sekil veya bigimde kullanmakta serbesttir. Signify, Geri bildirim ile ilgili tim FMH’nin
sahibi olacaktir. Signify, Hizmetlerin ifasindan kaynaklanan riind, giktilari ve eserleri kendi tanitim ve
promosyon amaglari igin kullanma hakkina sahiptir.

11. FiKRi MULKIYET HAKLARI TAZMINATI

(a) Misteri, Signify tarafindan Misteriye tedarik edilen Uriinlerin ve/veya Hizmetlerin herhangi
birisinin herhangi bir Gglinct taraf FMH’sine tecaviz ettigini iddia eden Uglncu taraf iddialarini
Signify’a derhal bildirecektir. Bu bildirim tzerine Signify kendi segimine gore ve masrafi kendisine ait
olmak iizere sunlari yapabilir: (i) Musteri icin sé6z konusu Uriin ve/veya Hizmeti kullanmaya devam
etme hakkini elde edecek veya (ii) s6z konusu Uriin icin esit islevsellikte ve FMH’yi ihlal etmeyen
ikame bir Grtin saglayacak veya (iii) s6z konusu trtiini FMH’yi bundan boyle ihlal etmeyecegi sekilde
modifiye edecek veya (iv) s6z konusu Hizmeti diizeltecek veya (v) bu Uriinler ve/veya Hizmetler igin
Msteri tarafindan 6denen paralari iade edecek veya Musteriye kredi olarak kaydedecektir.

(b) Bolum 11(a) kapsaminda bahsedilen talebin hukuki bir islem ile sonuglanmasi halinde segim ve
masrafi Signify’a ait olmak lzere Musteri s6z konusu talebin ¢ozimlenmesi veya savunmasinin
yurattlmesi igin Signify’a tam yetki verecektir. Msteri, s6z konusu talebin savunmasinda Signify’in
makul bir sekilde talep edebilecegi tim yardimi Signify’a saglayacaktir. Misteri, Signify’in 6nceden
onayl olmadan s6z konusu talep ile baglantili herhangi bir uzlasmaya varmayacak veya Signify
hesabina herhangi bir masraf veya harcama yapmayacaktir.

(c) Bolum 11 ve 12’nin hukumlerine tabi olarak, Signify bir S6zlesme kapsaminda Signify tarafindan
tedarik edildigi sekli ile bir Uriin ve/veya Hizmetin herhangi bir tigiincii tarafin FMH’sine dogrudan
tecaviiz ettigine hikmeden yargilama yetkisi olan bir mahkemenin verdigi kesin tazminat karari ile
ilgili olarak Musteriye geri 6deme yapacaktir ancak tecaviiziin dogrudan ve tek basina Musterinin
Soézlesme kapsaminda Signify tarafindan tedarik edildigi sekli ile Urinleri ve/veya Hizmeti
kullanmasina atfedilebilir olduguna hikmedilmis olmalidir.

(d) Sozlesmede 6ngoriilen aksine herhangi bir diizenlemeye bagl olmaksizin, Signify asagidakilerden
sorumlu olmayacak ve Signify’in bu bolim 11’de belirtilen yuktmlultkleri asagidakiler icin gegerli
olmayacaktir: (i) Musterinin tasarim, gizim, spesifikasyon veya talimatlarina uyum sonucu ortaya
¢ikan Gglincii taraf FMH’sine tecaviiz iddialari veya (i) Uriinlerin, ciktilarin ve/veya Hizmetlerin
spesifikasyonlari diginda kullanimi veya Uriin, gikti ve/veya Hizmetin Misteri tarafindan veya onun
adina herhangi bir modifikasyonu veya adaptasyonu sonucu ortaya ¢ikan iddialar veya (iii) Signify
tarafindan tedarik edilen Uriinlerin ve/veya Hizmetlerin imalat, test ve uygulamasinda kullaniimig
olabilecegi herhangi bir montaj, devre, kombinasyon, yontem veya sireci kapsayan herhangi bir
tiglincii taraf FMH’si veya (iv) Uriinler veya Hizmetler igin gecerli bir sektér standardina uyumdan
kaynaklanan tecaviiz iddialar.

(e) Bolum 11 (d) kapsamindaki herhangi bir ihlal iddiasi bakimindan, Signify’in hak tecavizi davasi
veya takibatini derhal Misteriye yazili olarak bildirmesi ve talep edilmisse Musteriye savunmasinin
yuratilmesi igin tam yetki vermesi kosuluyla, Musteri s6z konusu hak tecaviizi igin hikmedilen
tazminat bedelini Signify’a tam olarak 6deyecek ve Signify tarafindan s6z konusu tecaviz ile ilgili dava
veya islemde savunmada yaptig1 tim masraflari karsilayacaktir.

(f) Signify’in bir Sézlesme kapsaminda tedarik edilen veya edilecek herhangi bir Uriin ve/veya Hizmet
ile ilgili olarak tigtincti taraf FMH’sine tecaviiz iddiasinda bulunan bir bildirim almasi halinde Signify
sorumlulugu sinirlamak veya ortadan kaldirmak igin Sozlesmeyi feshedebilir, Misteriye s6z konusu
bildirimin ilgili oldugu Urinleri ve/veya Hizmetleri ya da parcalari tedarik etmeyi veya ifayi
durdurabilir veya sonlandirabilir ve Signify bu fesih, durdurma veya sonlandirma nedeniyle Musteriye
karsi sorumlu olmayacaktir.

(g) Bolim 12’de belirtilen istisna ve sinirlamalara tabi olarak yukaridaki diizenlemeler Signify’in
Urtinlerin ve/veya Hizmetlerin tedariki ile baglantili olarak Ggiincii taraf FMH’sinin tecaviizii igin
sorumlulugunun tamamini ortaya koymaktadir.

12. SORUMLULUGUN SINIRLANDIRILMASI

(a) SIGNIFY VEYA BAGLI SIRKETLERININ MUSTERIYE URUNLERI VEYA HiZMETLERi SAGLAMASINDAN
DOGAN VEYA BiR SOZLESME TAHTINDA BASKA SEKILDE ORTAYA CIKAN TAZMINAT VE CEZALAR DAHIL
HER TURLU TALEP (“TALEPLER”) KARSISINDA SORUMLULUGU AZAMi OLARAK SOZ KONUSU TALEBIN
iLGiLi OLDUGU URUNLER VE/VEYA HiZMETLER iGiN MUSTERI TARAFINDAN ODENEN TOPLAM FiYATIN
YUZDE YiRMISi (%20) (“SORUMLULUK UST SINIRI”) TUTARINDA OLACAKTIR. BELIRLi ASAMALAR,
SOZLESMEDE BELIRTILEN SURELER VEYA KILOMETRE TASLARI (“ASAMALAR”, “ASAMA”) HALINDE iFA
EDILEN HIZMETLERDE, SORUMLULUK UST SINIRI SOZ KONUSU ASAMA ILE iLGiLi TUM TALEPLER iGN,
SOZ KONUSU ASAMANIN TOPLAM FiYATININ AYRICA YUZDE YIRMISI (%20) KADAR DAHA
SINIRLANDIRILACAKTIR.

(b) Signify, herhangi bir kar kaybi, tasarruf kaybi, veri kaybi, itibar kaybi, serefiye kaybi, dolayl, arizi,
ceza niteliginde, 6zel veya tali zararlardan, s6z konusu zararlar ister haksiz fiil, garanti, s6zlesme veya
bir bagka bir nedene dayansin - hatta Signify s6z konusu zarar olasiligi hakkinda bilgilendirilmis veya
bundan haberdar olsun veya olmasin - hig bir kosul altinda sorumlu olmayacaktir.

(c) Gegerli bir Talepte bulunabilmek igin MUsteri s6z konusu Talebi, s6z konusu Talebe yol agan olayin
tarihinden itibaren otuz (30) guin iginde Signify’a bildirecektir ve bir Talep ile ilgili herhangi bir davanin
bu bildirimin yapilmasindan itibaren bir (1) yil igcinde agilmasi sarttir. Onceki ciimleye gére ileri
surtlmeyen veya isleme konulmayan talepler gegersiz ve hikiimsiiz olacaktir.

(d) Sorumluluk sinirlamalari ve istisnalari yalnizca yururliikteki emredici kanunlarin izin verdigi 6lgtde
uygulanacaktir.

13. GizLiLiK

Musteri, Signify tarafindan Musteriye ifsa edilen herhangi bir Teklif ve (fiyatlandirma) kosullari, baska
veriler dahil olmak tizere teknik, ticari ve mali bilgi ve verileri ve Geri Bildirimleri gizli olarak tutacak
ve bu bilgileri herhangi bir tglincu tarafa ifsa etmeyecek, bu gibi herhangi bir bilgiyi Taraflarca
kararlastirilan amag diginda herhangi bir amagla ve Teklif ve/veya Sozlesme ile ilgili olmasi diginda
kullanmayacaktir.
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14. IHRACAT/ITHALAT KONTROLLERI

(a) Signify’in belirli islemleri, belirli seylerin belirli Ulkelere, kuruluslara veya kisilere (yeniden)
ihracatini veya aktarilmasini yasaklayan veya kisitlayan ihracat veya ithalat kontrol kanun ve
diizenlemelerine tabi olabilir, drnegin BM, AB ve ABD’nin kanun ve diizenlemeleri gibi (“ihracat
Diizenlemeleri”). Uriinlerin ve/veya Hizmetlerin (yeniden) ihracati veya aktarilmasinin yani sira teknik
yardim, egitim, yatinmlar, finansman, mali yardim, aracilik ve teknoloji lisansi her hususta gegerli
ihracat Diizenlemelerine ve ihracat Diizenlemelerinden sorumlu ilgili makamlarin yargilama yetkisine
tabidir. Boyle bir (yeniden) ihracat veya aktarma bir ihracat veya ithalat ruhsati gerektiriyorsa veya
ihracat Diizenlemelerine gére bagska tiirlii yasak veya kisitlanmis ise Signify kendi takdirine gére
Misteriye kargi yuktmlultklerini s6z konusu ruhsat verilene kadar veya kisitlama veya yasaklarin
suresi boyunca askiya alabilir veya Sézlesmeyi (ilgili kismini) herhangi bir yukimlalik olmadan
feshedebilir.

(b) Musteri, Uriinler ve/veya Hizmetler lgiincii taraflara (yeniden) ihrag ediliyor veya aktariliyor ise
tim ihracat kontrol kisitlamalarini Gglincu taraflara yikleyecektir. Signify’in talebi tizerine ve ilgili
ihracat Diizenlemelerince sart kiliniyorsa Miisteri ihracat Diizenlemelerine ve Signify icin gecerli
olabilen Uriinlerin izlenebilirligi ile ilgili gereklilikler dahil Uriinlerin satisinin tabi oldugu diger
dizenleyici sorumluluklara uymak igin herhangi bir (yeniden) ihracat veya aktarma iglemini Signify’a
bildirecektir. Musteri kisitlayici ticari uygulamalari veya boykotlari destekleyen beyan veya onaylar
vermeyecektir.

15. TEMLIK

(a) Mugteri, Sozlesmeyi veya onun kapsamindaki hig bir hakki veya yukimluligu Signify’in 6nceden
onayi olmadan temlik edemez.

(b) Signify, herhangi bir Sézlesme kapsamindaki yikimltltklerini ve haklarini (alacaklar dahil) bagh
sirketlerinden herhangi birisine veya herhangi bir tglincii tarafa Musterinin 6nceden onayi olmadan
kismen veya tamamen devredebilir, temlik edebilir, satabilir, yenileyebilir veya alt yiiklenici olarak
tayin edebilir — ve gegerli yasa uyarinca bdyle bir onay gerektigi zaman bu onay bu belge ile
verilmektedir — ve boyle bir durumda Musteri ilgili bilgilerin saglanmasi, belgelerin diizenlenmesi ve
Signify tarafindan bildirilen hesaplara veya tgtinci taraflara 6demelerin yapilmasi dahil olmak tzere
Signify ile Signify’in tiim gaba ve girisimleri dogrultusunda isbirligi yapacaktir.

16. KANUNLARA UYUM; RUSVETLE MUCADELE

(a) Misteri risvetle miicadele ve yolsuzlukla miicadele hakkinda olanlar ve ihracat Diizenlemeleri
dahil ilgili tim yerel ve uluslararasi kanun ve dizenlemelere her zaman uyacak ve is ortaklarinin da
uymasini temin etmek igin makul olarak gerekli tim tedbirleri alacaktir. Dolayisiyla Musteri isini
durust bir sekilde yurutecek ve herhangi bir riigvet veya yolsuzluk eyleminde bulunmayacaktir.

(b) Signify’in (a) altindaki yikumliligun ihlal edildigine dair herhangi bir duyum almasi halinde
Misteri isbirligi yapacak ve Signify’a Signify’in s6z konusu duyumu dogrulamasi igin gereken tim
bilgileri verecek ve bdyle bulunmasi halinde ise b6liim 18 gegerli olacaktir.

17. SAGLIK VE GUVENLIK

(a) Taraflar iggilerin ve/veya galisanlarin glvenlik ve saghginin yani sira yakin gevredeki halkin saghgi
ve guvenligi ile ilgili yurtrlikteki tim yasa, kural ve/veya dizenlemelere uyacaklardir. Misteri,
Personel ve diger temsilciler igin glivenli bir ¢alisma ortami saglayacak ve kanunun 6ngordugu
tedbirleri ve sahada kazalarin dnlenmesi ve sahadaki Personelin saglik ve glivenliginin saglanmasi igin
gerekli diger tedbirleri alacak ve kendi cgalisanlarinin, temsilcilerinin, yiklenicilerinin veya alt
yuklenicilerinin almasini saglayacaktir. Musteri, gerekli guvenlik 6nlemleri hakkinda Personeli
zamaninda bilgilendirecek ve Signify’a sahaya 6zgl saglik, giivenlik, emniyet ve gevresel gereklilikler
ve prosedurler hakkinda bilgi verecektir. Signify sahadaki gegerli saglk, gtvenlik, emniyet ve gevre
belge, prosedur ve kosullarini zaman zaman inceleme ve teftis etme hakkina sahip olacak ama béyle
bir yukimlulugu olmayacaktir.

(b) Musteri sahada higbir tehlikeli maddenin olmamasini saglayacaktir. Tehlikeli maddeler varsa
Mdsteri bunlari dogru bir sekilde ele alip idare edecek ve galisanlarinin, vekillerinin, yiiklenicilerinin
ve alt yuklenicilerinin de bu sekilde davranmasini saglayacak ve uygun oldugu &lgtide, bunlarin
masrafi Musteriye ait olmak Uzere uygun sekilde kaldiriimasi ve bertaraf edilmesi igin gerekli
ayarlamalari yapacaktir. Signify’in makul goérustine gore Personelin veya sahanin saglik, glivenlik veya
emniyetinin emniyet riskleri, teror eylemleri veya tehditleri, tehlikeli maddelerin varligi veya tehlikeli
maddelere maruz kalma tehdidi ya da giivenli olmayan ¢alisma kosullari nedeniyle tehlikede ise veya
olabilecek ise Signify kullanabilecegi diger hak veya yollara ilave olarak Personelin tamamini veya bir
kismini sahadan tahliye edebilir (Musterinin makul yardimi ile), bir Sézlesmenin tamaminin veya
herhangi bir kisminin ifasini durdurabilir ve/veya Misteriye karsi daha fazla sorumlulugu olmadan
Hizmetleri (mumkiinse) uzaktan ifa edebilir veya idare edebilir.

(c) Bir sahada Musteri tarafindan agiklananlardan énemli bir sekilde farklilasan kosullar veya sahada
olagan olarak karsilagilan ve Sozlesmede ongorilen nitelikteki ise 6zgii oldugu genellikle kabul
edilenlerden 6nemli bir sekilde farkli, daha 6nceden bilinmeyen fiziksel kosullar Degisiklik olarak
kabul edilecektir.

18. iHLAL; ASKIYA ALMA; FESIH

(a) (i) Herhangi bir tutari vadesinde 6dememe dahil Sézlesmenin veya bu Sartlarin herhangi bir
hukmunin Musteri tarafindan ihlal edilmesi halinde veya (ii) Signify’in makul gorlistne gore
Mdgterinin mali durumu (veya bundaki 6nemli bir degisiklik) Musterinin S6zlesme altindaki
yukumlultklerini ifa kabiliyetini etkilemesi muhtemel ise veya (iii) Musteri aleyhinde Musteri
tarafindan bagvurusu yapilmis veya baslatiimis olsun veya olmasin (ihtiyari veya gayri ihtiyari) aciz,
iflas (yeniden yapilandirma ve iflas erteleme dahil), konkordato, tasfiye veya fesih islemi halinde,
Misteri i¢in bir yediemin veya kayyum atanmasi halinde veya Musterinin alacaklilari menfaatine bir
temlik yapilirsa veya (iv) Musteri isi birakir veya isi birakmasi muhtemel ise veya (v) Musterinin
kontroli veya milkiyeti degisirse, Signify Musteri tarafindan 6denecek tim tutarlarin derhal muaccel
oldugunu bildirebilir ve Signify’in (veya bagli sirketlerinden herhangi birisinin) herhangi bir s6zlesme
altinda Musteri tarafindan yapilmis herhangi bir avans 6demesi veya depozito dahil Musteriye borglu
oldugu tutarlari, bolim 18(b) uyarinca Musteri’den olan alacaklarindan mahsup edebilir. Ayrica,
Signify kendi takdirine gére Misteriye bildirim ile derhal yurirliige girecek sekilde Signify’in yerine
getirmesi gereken herhangi bir ifayl askiya alabilir veya iptal edebilir (Uriinlerin tretim, teslim,
kurulum ve devreye alinmasi, Hizmetlerin garanti ve ifasi kapsamindaki yukumliliikler dahil) veya

herhangi bir yukimlGlugu olmadan Sézlesmeyi veya herhangi bir kismini feshedebilir ve/veya
Misteriye teklif edilen herhangi bir kredilendirme ve borglandirma kosulunu askiya alabilir veya iptal
edebilir. Signify bu bélim uyarinca Sézlesmeyi feshetme hakkini yukaridaki (i) bendi bakimindan bu
bent kapsaminda duzeltilebilecek bir olayda Musteri ihlali on dort (14) giin iginde diizeltmezse veya
yukaridaki (ii) bendi bakimindan bu bent kapsamindaki bir olayda Musteri Signify’a banka teminatini
veya diger teminati Signify’i tatmin edecek sekilde on dort (14) giin iginde saglamazsa kullanabilir.
(b) Musteri Signify ve bagli sirketleri ile bunlarin gorevlileri, muddrleri, vekilleri, ¢alisanlari, halefleri
ve temlik alanlarinin asagidaki olaylardan herhangi birisi ile baglantili olarak ortaya gikan tim kayip
(kar veya ciro kaybi dahil), borg, sorumluluk, masraf (yasal masraflar ve bitirilmemis trinler ile ilgili
yapilan masraflar dahil) ve harcamalarini tazmin edecek, onlari savunacak ve zarar ggrmemelerini
saglayacaktir: (i) MUsteri tarafindan Sézlesmenin veya bu Sartlarin hiikiim veya yikimlultklerinden
herhangi birisinin ihlali veya bolim 18(a)’da agiklanan diger olaylardan herhangi birisinin
gerceklesmesi; (ii) Gglinct taraflarin Uriinlerin Misteri, yiiklenicileri, vekilleri, bagh sirketleri veya
Uriini sattig) misterileri tarafindan kusurlu ve/veya ihmalkar kullanim, uygulama veya kurulmasinin
sebep oldugu veya sebep oldugunun iddia edildigi veya Uriiniin modifikasyonunun veya Uriiniin
Signify’in izin vermedigi diger Urlinler ile entegre edilmesinin sebep oldugu zarar, yaralanma veya
olum ile ilgili talepleri veya (iii) Musteri tarafindan bolim 7(b)’ye uyulmamasi, ki bu durumda
masraflar triin, sistem veya diger ekipmanin tam ikame masraflarini igerecektir.

(c) Sozlesmenin (erken) feshi veya suresinin dolmasi Uzerine (i) Sozlesme kapsaminda Musteriye
verilen tim haklar ve lisanslar derhal sona erecek; (ii) Musteri bolim 13 altinda ifsa edilen tim
bilgileri, Uriinlerde gémiilii yazihm ve tiim kopyalari dahil iade edecek, silecek (sabit disklerden ve
bellekten de) veya imha edecektir (ve usuliine uygun olarak yetkilendirilmis bir gérevli s6z konusu
imhay tasdik edecektir); (i) masrafi MUsteriye ait olmak tzere (yasal) mulkiyeti Musteriye gegmemis
(boliim 7’ye gore) Uriinleri ve Signify tarafindan Hizmetlerin ifasinda tedarik edilen ve/veya kullanilan
diger urin, sistem ve ekipmani Signify’a iade edecek; ve (iv) Signify tarafindan s6z konusu fesihten
once ifa edilen is ile ilgili faaliyetler sirasinda yapilan makul tiim masraf ve harcamalar vadesi gelmis,
6denebilir ve iade edilemez kabul edilecektir.

(d) iki (2) aydan fazla siiren bir askiya alma durumunun varliginda, bélim 18(c)(iv) dizenlemeleri
Signify tarafindan veya onun adina s6z konusu askiya alma halinden 6nce ifa edilen is ile ilgili
faaliyetler igin de gegerli olacaktir.

(e) Signify’in isbu bolum 18 uyarinca haklari Signify’in kanunen veya hakkaniyete goére sahip
olabilecegi diger hak ve carelere ilave olarak kabul edilecektir. Bir S6zlesmenin feshi halinde s6z
konusu fesih veya sona ermeden sonra da yururlukte kalacagi belli olan sart ve kosullar yirurliikte
kalmaya devam edecektir. Fesih, Taraflarin fesih tarihine kadar tahakkuk eden haklarini
etkilemeyecektir.

19. GEGERLI HUKUK VE YETKiLi MAHKEME

(a) Tum Sozlesmeler, Teklifler ve bu Sartlar kanunlar ihtilafi prensiplerine bakilmaksizin Tirkiye
Cumhuriyeti kanunlarina tabi olacaktir. Taraflardan herhangi birisinin uyusmazhgin varhgina dair
bildiriminden sonra otuz (30) gtin iginde iyi niyetli mizakereler ile ¢6ziimlenemeyen bir S6zlesme,
Teklif veya bu Sartlardan kaynaklanan herhangi bir dava, takibat veya yasal islem miinhasiran istanbul
merkez mahkemelerinde goriilecektir, ancak Signify her zaman igin Musteriye karsi yetkili herhangi
bir baska mahkemede dava, takip veya yasal islemleri baslatmaya yetkili olacaktir. Milletlerarasi Mal
Satimina iliskin Sézlesmeler Hakkinda Birlesmis Milletler Antlagmasi gegerli olmayacaktir.

(b) Bu boltiim 19’daki higbir diizenleme Taraflarin yururlikteki kanun kapsaminda ihtiyati tedbir veya
bir baska hakkaniyete uygun care arama ile ilgili hakki, diger Tarafa riicu olasiligini korumak igin
herhangi bir tedbir alma hakki veya vadesi gelen herhangi bir tutarin 6denmemesi ile ilgili olarak dava
veya tajip baslatma hakki tGizerinde bir sinirlama olarak yorumlanmayacaktir.

20. VERI GIZLiLiGi VE VERILERIN KULLANIMI

(a) Taraflar yururlukteki tim veri koruma kanunlarina uyacaktir. Taraflarca aksi kararlastiriimadikca
Signify (veya alt yuklenicileri) Musteri igin veya Musteri adina kimligi belirli veya belirlenebilir gergek
kisileri ilgilendiren bilgileri (“Kigisel Veri”) islemeyecektir. Signify kendi mesru is amaglarinin bir
pargasi olarak Kisisel Verileri iglemesi halinde bunu, https://www.signify.com/tr-tr/gizlilik-
bildirimi adresindeki “Signify Misteriler, Tiiketiciler ve Diger is Ortaklari icin Gizlilik Bildirimi”ne ve
http://www.signify.com/global/privacy adresindeki “Legal Information” béliminde bulunan
“Signify Privacy Notice for Customers, Consumers and Other Business Persons” bildirimine gore
yapacaktir.

(b) Miisteri, Signify ve bagl sirketlerinin (veya alt yiiklenicilerinin) Uriinlerden ve Hizmetlerden elde
edilen bilgi ve verileri toplayabilecegini (Uriin ve/veya Hizmet ile birlikte saglanan herhangi bir iglincii
taraf Uriin, hizmet veya sistemi dahil) ve bunlari kullanabilecegini (“Kullanim Verileri”) beyan ve kabul
etmektedir. Signify, bir S6zlesmenin slresi boyunca ve sonrasinda herhangi bir zamanda Kullanim
Verilerini, Kullanim Verilerini diger verilerle birlestirmek veya derlemek, FMH veya turevsel galismalar
olusturmak veya Kullanim Verilerini degistirmek veya uyarlamak, Uriin ve hizmet saglamak,
bulundurmak ve iyilestirmek, yeni tirtinler, 6zellikler ve hizmetler gelistirmek dahil hangi maksatla
olursa olsun sadece kendi takdiriyle bedelsiz olarak kullanma hakkina sahiptir. S6zlesme, EULA veya
ilave Kullanim Sartlarinda aksi belirtilmedikge Signify, Kullanim Verilerinin kullaniminin Kisisel Verileri
ve Musteri veya sirket ya da kurulusun kimliginin belirlenmesine olanak saglayan herhangi bir veriyi
icermemesini glivence altina alacaktir.

21. MUHTELIF HUKUMLER

(a) Bu Sartlarin veya bir S6zlesmenin herhangi bir hitkmUniin gegersizligi veya icra edilemez olmasi
diger hikumlerinin gegerliligini veya icra edilebilirligini etkilemeyecek ve oradaki diger hikiimlerin
tamami butiinuyle gegerli ve yirurlikte kalmaya devam edecektir. Boyle bir gegersiz veya icra
edilemez bulunma halinde Taraflar, gegersiz veya icra edilemez hiikiim/hiktumleri, bu sekilde gegersiz
hale gelen hiikkiim/htktumlerin asil amacina en yakin gegerli hikiim/hikiamler ile degistirmek igin gaba
sarf edeceklerdir. Makul sureli bildirim Gizerine Msteri, Signify’in Misterinin S6zlesmeye uyumunu
dogrulamasina yardimci olacaktir.

(b) Signify’in bu Sartlarda ortaya konan haklari Signify’in S6zlesme kapsaminda veya kanunen ya da
hakkaniyete gore sahip olabilecegi hak veya ¢arelere zarar vermeyecektir. Misteri, Signify N.V. ve
bagh sirketlerinin uygun oldugu sekilde bu Sartlar dahil S6zlesmenin hiikiimleri kapsamindaki tim
menfaatler bakimindan Gglncu taraf lehtar olduklarini ve Sozlesmenin hikimlerine riayeti talep
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edebileceklerini kabul etmektedir. Taraflardan birinin bu Sartlara veya bir S6zlesmenin herhangi bir
hiukmune riayeti saglamamasi veya saglamada gecikmesi s6z konusu hikimden feragat veya ona
riayeti icra etmekten feragat teskil etmeyecektir.

(c) Bir S6zlesmenin sartlari (bu Sartlar ve bunun bir pargasini teskil eden diger sart ve kosullar dahil)
Sézlesme kapsaminda Uriinlerin satisi ve Hizmetlerin ifasi ile ilgili olarak Taraflar arasindaki tim
anlayis ve anlagmayi ortaya koymaktadir ve Signify ve Musteri arasinda konusu ile ilgili yazili veya
sozll olarak yapilmis 6nceki vaatlerin, s6zlesmelerin, beyanlarin, taahhutlerin veya ifadelerin yerine
gececektir. Taraflar Sozlesmeyi akdederken séz konusu Sézlesmenin bir pargasi olarak dahil
edilmemis herhangi bir beyana bel baglamadiklarini agikga dogrulamaktadirlar. Bir Sézlesmedeki
degisiklikler yazili olarak yapilmadikga ve Taraflardan her birisinin yetkili temsilcisi tarafindan
imzalanmadikga Taraflar baglayici olmayacaktir.

(d) Fiyatlar ve terimler baski veya yazim hatalari igin duzeltilebilir.
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