OBCHODNE PODMIENKY PRE PREDAJ VYROBKOV A SLUZIEB - Signify Slovakia s.r.o.

1. NAVRH, PRIJATIE, ZMLUVA

(a) Tieto obchodné podmienky ("Podmienky") sa pouZiju na predaj a dodavku vsetkych vyrobkov
alebo systémov ("Vyrobky") a na poskytovanie vsetkych sluzieb (o zahffia akykolvek softvér
poskytovany ako sluzba) ("Sluzby") spoloénostou Signify Slovakia s.r.o., so sidlom Prievozskéd 4B,
Bratislava 821 09, ICO: 31 341 241, zapisana v OR vedenom Okresnym stidom Bratislava I, oddiel Sro,
vlozka ¢. 4250/B (dalej len ako spolo¢nost "Signify") Vasej osobe ("Odberatel™), a preto budu tvorit
neoddelitelnt &ast akejkolvek Ponuky alebo Zmluvy s vysSie uvedenym predmetom. Objednanie
Vyrobkov alebo SluZzieb Odberatefom od spolo¢nosti Signify znamena prijatie tychto Podmienok v
zneni aktudlnom ku driu prislusnej objedndavky. "Zmluvou" sa rozumie akakolvek pisomna zmluva o
doddvkach, distribucii, kiipe alebo licencii akychkolvek Vyrobkov alebo Sluzieb, uzatvorend medzi
spolo¢nostou Signify a Odberatelom, alebo akdkolvek objednavka Odberatela prijatad spolo¢nostou
Signify. "Ponukou" je akykolvek navrh alebo ponuka predlozena Odberatelovi zo strany spolo¢nosti
Signify.

(b) Vyrobky a Sluzby mézu obsahovat webové alebo mobilné aplikacie, ktoré mozu byt predmetom
dalsich podmienok ("Dalie podmienky pouZitia") alebo softvér, ktory mdze byt predmetom dal3ich
licenénych podmienok pre konetného uZivatela ("EULA"), a to bud od spolo¢nosti Signify, jej
spriaznenej osoby alebo od tretej strany. Takéto podmienky EULA alebo Dalsie podmienky poufitia
budu spristupnené spoloéne s webovou alebo mobilnou aplikdciou alebo softvérom. EULA ¢i Dalsie
podmienky pouZitia tvoria sti¢ast Zmluvy, a to s vynimkou pripadov, kedy v nich bude uvedené inak.
Softvér nie je predmetom predaja Zékaznikovi, je k nemu poskytovana licencia v stlade s licenénymi
podmienkami podla ¢lanku 10 nizsie.

(c) V pripade akéhokolvek rozporu alebo nejednotnosti medzi tymito Podmienkami a ustanoveniami
akejkolvek Zmluvy alebo Ponuky maji prednost ustanovenia Zmluvy alebo Ponuky. Vo vztahu
k webovym alebo mobilnym aplikdcidm alebo softvéru maji pred tymito Podmienkami prednost
prisluiné Dalsie podmienky pouZitia alebo podmienky EULA.

(d) Vyrazy "dohodnuty", "suhlas", "potvrdeny", "prijaty", "informovany", "oznameny" alebo
"oznamenie" a dokumenty alebo rokovania s podobnym obsahom sa musia urobit pisomne s tym, Zze
vyhotoveny "pisomne" znamena rukou napisané, strojovo napisané, vytlacené alebo elektronicky
vyhotovené oznamenie, ktorého vysledkom je trvaly zéznam. Vyrazy "zahffa" alebo "vratane" sa
budu vykladat bez obmedzenia k vieobecnosti slov, ktoré tymto vyrazom predchadzaju.

(e) Akékolvek odlisné alebo dodatocné podmienky v akejkolvek objednavke, vSeobecnom pokyne,
obchodnych podmienkach alebo inej pisomnosti Odberatela budi povaZzované za podstatni zmenu
tychto Podmienok, st vyslovne odmietnuté a nebudud ucinné. Zacatie plnenia alebo prepravy sa
nebude vykladat ako prijatie akychkolvek podmienok Odberatela. Spdsob plnenia alebo obchodnej
praxe nebudu pokladané za zmenu tychto Podmienok.

(f) Spoloénost Signify bude tieto Podmienky aktualizovat zverejnenim ich aktualizovanej verzie na
svojich webovych strankach. Vo vztahu k Zmluve a Ponuke sa uplatni verzia Podmienok aktualna ku
dnu Ucinnosti Zmluvy alebo ku driu Ponuky.

(g) Ponuky spolo¢nosti Signify mézu byt prijaté v lehote uvedenej v danej Ponuke, alebo v pripade,
e Ziadna lehota nie je uvedend, v lehote tridsiatich (30) dni od datumu Ponuky s tym, Ze spoloénost
Signify moze akukolvek Ponuku kedykolvek zmenit, odvolat alebo zrusit az do okamihu, ked od
Odberatela dostane oznamenie o jej prijati. Ziadna objednavka predlozena Odberatelom nebude
povazovana za koneénl alebo prijati zo strany spolo¢nosti Signify, kym ju spolo¢nost Signify
nepotvrdi.

(h) Za presnost akejkolvek objednavky, vritane 3pecifikacie, konfiguracie ¢ inych poZiadaviek na
Vyrobky a Sluzby, a ich funkénost a kompatibilitu s inymi vyrobkami (ktoré neschvili spoloénost
Signify) a ich vhodnost na dany ucel zodpoveda vyhradne Odberatel. Odberatel sa zavizuje, ze
informacie, ktoré poskytne spolo¢nosti Signify podla Zmluvy, su Uplné, presné a pravdivé. Odberatel
berie na vedomie, Ze ak spolo¢nost Signify neobdrzi GpIné, presné a pravdivé informacie ¢ pokyny,
mobZe to mat nepriaznivy vplyv na jej schopnost pinit jej zdvazky alebo vykonavat jej prava podla
Zmluvy.

(i) VSetky katalégy, Specifikacie, cenniky a dalSie podobné dokumenty spolocnosti Signify st iba
orientaéné a nebudu povaZzované za Ponuku. Spolo¢nost Signify sa domnieva, Ze tieto dokumenty st
Uplné a presné v case ich vydania, avsak nezodpoveda za pripadnd chybu v nich obsiahnutu.
Spoloénost Signify nezodpoveda za akékolvek skody vzniknuté v désledku chyb merania, popisov,
odporucani na pouZzitie, a pod.

(j) Vyrobky budu dodané v sulade s ich $tandardnou funkciou, $tylom a velkostou popisanymi v
katalégu spoloc¢nosti Signify, alebo v pripade Specidlnych Vyrobkov ¢i Vyrobkov vyrobenych na
zvlastnu objednavku, v sulade s nakresom ¢i Specifikaciou spolocnosti Signify. V pripade rozporu
medzi objednavkou Odberatela a ndkresom ¢ Specifikaciou spolo¢nosti Signify schvélenej
Odberatefom ma prednost nakres / $pecifikdcia.

(k) Predpoklady, vyluéenia a podmienky stanovené spoloénostou Signify v ponukach, zmluvach alebo
inde sa uplatfiuji na Zmluvu a budu vykladané ako jej sicast a budu riadit jej pInenie a vyklad.

(I) Ak plnenie na zdklade Zmluvy zavisi od schvalenia, potvrdenia alebo prijatia ndvrhu (jeho
konceptu), projektu, poZadovaného vystupu, planovania ¢i akéhokolvek iného kroku spolo¢nosti
Signify Odberatefom, Odberatel je povinny tak urobit v lehote stanovenej v Zmluve, alebo, ak nie je
taka lehota stanovena, do siedmich (7) dni od dorudenia vyzvy spolo¢nosti Signify. Ak tak Odberatel
neurobi, ma sa za to, Ze schvalil, potvrdil alebo prijal vec tak, ako mu bola predloZend spolo¢nostou
Signify.

(m) V pripade, ze Odberatel predava Vyrobky alebo zacleriuje Vyrobky a / alebo Sluzby do ponuk
svojmu zakaznikovi, Odberatel je povinny zabezpelit, Ze v3etci jeho zékaznici a / alebo koncovi
uZivatelia Vyrobkov alebo SluZieb budu dodrziavat vetky prisludné zdvizky Odberatela vyplyvajice z
tejto Zmluvy a tychto Podmienok, a Ze podmienky jeho dohody s kazdym zo svojich zakaznikov alebo
koncovych uZivatelov su v sulade so Zmluvou a tymito Podmienkami. Ak Odberatel porusi
ustanovenia predchadzajicej vety, spolo¢nosti Signify a jej pridruzenym spolo¢nostiam a ich
predstavitelom, riaditelom, zastupcom, zamestnancom, nastupcom nahradi $kodu, bude ich branit
a zbavi zodpovednosti v pripade akychkolvek strat, zdvazkov, ndkladov (vratane nakladov pravneho
zastupenia) a vydavkov vyplyvajucim z alebo v suvislosti s akymikolvek takymto porusenim.

2. CENY A PLATOBNE PODMIENKY

(a) Za Vyrobky predané a Sluzby poskytnuté spolo¢nostou Signify sa Odberatel zavazuje uhradit
vsetky ceny a poplatky ("Ceny") v stlade so Zmluvou a tymto ¢lankom 2. Ceny st uvedené v eurach
(EUR) a pokial nie je dohodnuté inak, st zaloZené na dodacej podmienke Ex Works - zadvod spolo¢nosti
Signify (podla najnovsieho znenia dodacich podmienok INCOTERMS). Pokial nie je stanovené inak
prislusnou dodacou podmienkou INCOTERMS, Ceny nezahfniaju akékolvek dane, povinnosti ¢i iné
zakonné poplatky, platné teraz alebo v budicnosti, najma dan z pridanej hodnoty alebo podobné
dane uloZené $tatom. Spoloénost Signify moéZe tieto dane pripoéitat k Cene alebo ich fakturovat
oddelene a Odberatel ich spolocnosti Signify uhradi bezodkladne a na prvu vyzvu.

(b) Na zéklade oznamenia doru¢eného Odberatelovi je spolonost Signify opravnend upravit Ceny
Vyrobkov a / alebo SluZieb, ktoré eSte neboli dodané alebo poskytnuté, tak, aby odrazali zmeny v
prislusnych nakladoch presahujice pat percent ( 5%), najméa akékolvek vykyvy vymennych kurzov,
naklady na suroviny a iné ndklady na vyrobu a distribiciu a mzdové naklady, ktoré sa vyskytnu, resp.
ktoré vzniknd, medzi ddtumom Zmluvy a dodanim Vyrobkov a / alebo poskytnutim Sluzieb. Okrem
toho, ak je Zmluva dohodnuta na dlh3ie ako dvandst (12) mesiacov, spolo¢nost Signify je opravnend
upravit Ceny vidy k 1. aprilu kalendarneho roka o zmenu v poslednom zverejnenom celkovom indexe
HICP pre Eurozénu oproti stavu pred dvandstimi (12) mesiacmi.

(c) Akékolvek zrusenie, omeskanie alebo ind zmena objedndvky zo strany Odberatela, ktort predtym
prijala spolo¢nost Signify, je mozné len na zaklade suhlasu spolo¢nosti Signify, pricom udelenie
takéhoto suhlasu nebude mat vplyv na Ziadne prava alebo napravné opatrenia, ktoré spoloénost
Signify mdze mat podla Zmluvy alebo pravnych predpisov. Ak bude spoloénost Signify na Ziadost
Odberatela suhlasit s akoukolvek takouto zmenou objedndvky alebo zmenou Zmluvy, najma
(Ciastoénym) zruSenim, odloZenim alebo pozastavenim, rozsirenim, zmenou alebo nahradenim
dizajnu, kvality, $tandardu, mnoZstva, vyrobného zavodu alebo pInenia (vratane poradia, mnoZstva a
terminov) Vyrobkov a / alebo SluZieb (spolu dalej ako "Zmena") alebo bude Zmena pozadovana kvéli
(i) zmendm v platnych zdkonoch, predpisoch alebo odvetvovych $tandardoch, (ii) nudzovym
situaciam, iii) chybnym alebo netplnym informaciam, ktoré poskytol Odberatel, alebo (iv)
skutocnosti, ze Odberatel nedodrzal ktorykolvek zo svojich zavazkov podla Zmluvy, Odberatel
nahradi spoloc¢nosti Signify vSetky naklady a vydavky, ktoré jej vzniknu v stvislosti so Zmenou, a to
bez odkladu a na prvi vyzvu.

(d) Spolognost Signify je opravnend vystavovat Odberatelovi faktdry pri zalati prepravy Vyrobkov
alebo akondhle su poskytnuté Sluzby. Spolo¢nost Signify je opravnena Ziadat (i) aby Odberatel platil
v pevne urenych platobnych drioch, (ii) zalohovu platbu na (East) Ceny a / alebo (iii) Uhradu
Ciastkovej faktdry pre samostatnl fazu, ¢asovy usek alebo milnik plnenia. Cista suma je splatna do
tridsiatich (30) dni od datumu vystavenia faktiry na urfeny bankovy ucet spoloénosti Signify.
Odberatel sa zavdzuje spolo¢nosti Signify uhradit vietky sumy v plnej vyske, bez akéhokolvek
zapocitania, protinaroku, ponizenia alebo (dariového) zadrzania.

(e) V pripade, ak Odberatel neuhradi k datumu splatnosti akykolvek svoj zadvdzok podla Zmluvy,
potom, bez ohladu na skuto¢nost, ¢ ho spoloénost Signify formalne vyzvala na zaplatenie alebo nie
a navyse k akymkolvek inym pravam a ndhradam, ktoré modze mat spolo¢nost Signify v rozsahu, ktory
platné pravne predpisy pripustaju: (i) vietky dlzné sumy budlu povaZované za splatny dlh (i)
Odberatel bude povinny uhradit spolo¢nosti Signify Grok z omeskania zo vetkych dlznych sum od
datumu ich splatnosti az do okamihu, kedy spolo¢nost Signify dostane platbu v pinej vy3ke, a to vo
vy$ke osemndst percent (18%) ro¢ne alebo v platnej zakonnej vyske, podla toho, ktord z tychto sim
je vyssia a vSetky ndklady vynaloZené na Uhradu dlhu, vratane nakladov na pravne zasttpenie a (iii)
spolo¢nost Signify méze zrusit akykolvek Uverovy ramec poskytnuty Odberatelovi a pozadovat, aby
Odberatel poskytol (dodato¢né) zabezpelenie, zalohy alebo kaucie, ktoré bude povazovat spoloénost
Signify za dostato¢né a dalej tiez pozadovat dodatoéné podmieneéné platobné podmienky alebo
skratenie platobnych kalendarov pre akékolvek zostavajuce plnenia.

(f) Spoloénost Signify méze zapoditat a zrazit akékolvek Ciastky, ktoré ona (alebo akdkolvek jej
spriaznena osoba) dlhuje Odberatelovi podla akejkolvek zmluvy, vratane akychkolvek zaloh alebo
kaucii uhradenych Odberatelom, proti akejkolvek sume, ktori Odberatel dlhuje spolo¢nosti Signify.
V pripade, Ze spolo¢nost Signify zapo¢ita ¢iastky v odlisnych menach, pouZije sa zvyéajne pouzivany
vymenny kurz.

3. DODAVKA VYROBKOV, POSKYTOVANIE SLUZIEB

(a) Pokial nebude dohodnuté inak, budd Vyrobky dodané v sulade s dodacou podmienkou Ex Works
- zavod spolo¢nosti Signify (podla najnovsieho znenia dodacich podmienok INCOTERMS). Spolo¢nost
Signify poskytne Sluzby v mieste(ach) dohodnutom(ych) v Zmluve. Terminy, ktoré oznami alebo
potvrdi spolo¢nost Signify, st iba orientatné, a spolo¢nost Signify nenesie zodpovednost za Ziadne
omeskanie s dodanim alebo plnenim a nemd sa za to, Ze by porusila svoje povinnosti voci
Odberatelovi, ak vynalozila Usilie, ktoré je z obchodného hladiska primerané, aby tieto terminy
splnila. V pripade omeskania spolo¢nost Signify vynaloZi Usilie, ktoré je z obchodného hladiska
primerané, aby Vyrobky dodala ¢i Sluzby poskytla v lehote, ktora je primerane potrebnd vzhladom na
dovod omeskania; pricom, pokial nebude dodrzana ani tdto dodatoc¢nd lehota, jedinym narokom
Odberatela je zrusenie objednavky tykajucej sa nedodanych Vyrobkov ¢i neposkytnutych Sluzieb.

(b) Odberatel je povinny zaznamenat akékolvek poskodenie Vyrobkov pri preprave alebo chybajuce
Vyrobky do prepravnej dokumentdacie ihned po obdrzani Vyrobkov, priom sa pri tom riadit
prislusnymi pokynmi spoloc¢nosti Signify alebo dopravcu. Vsetky Vyrobky dodané podla Zmluvy budu
povaZované za prevzaté Odberatelom ako vyhovujice Zmluve a Odberatel nebude mat pravo také
prevzatie odvolat, ak spolo¢nosti Signify neoznami akukolvek vadu do siedmich (7) dni od dodania
Vyrobkov. Bez ohladu na vysSie uvedené, akékolvek pouZivanie Vyrobkov po ich obdrzani
Odberatelom alebo jeho zdkaznikmi sa povaZuje za prevzatie Vyrobkov. Spolo¢nost Signify podla
svojho uvdzenia a v primeranom ¢ase odstrani vady bud’ opravou, spristupnenim dielov, vymenou
alebo dodavkou chybajucich Vyrobkov alebo vrati Odberatelovi Cenu, ktord Odberatel zaplatil za
nedodané Vyrobky.

(c) Drobné vady nie st dévodom na neprevzatie alebo oneskorené prevzatie Vyrobkov, SluZieb alebo
oboch Odberatefom a spolo¢nost Signify ich odstrdni v primeranom &ase. "Drobné vady" su
bezvyznamné vady &i odchylky, ktoré nebrania spravnej prevadzke a beznému uZivaniu Vyrobkov
alebo SluZieb v sulade s prislusnymi Specifikaciami.

(d) Spolognost Signify je opravnend zmenit dizajn, materidly, vyhotovenie a povrchovd Upravu
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Vyrobkov alebo zmenit pracovné postupy, komunikaény systém, softvér alebo akukolvek zlozku
Sluzby a Dokumentdciu za predpokladu, Ze tieto zmeny podstatne neovplyvnia funkénost Vyrobkov
alebo SluZieb. Ak nie je v konkrétnom pripade dohodnuté inak, spolo¢nost Signify nezodpovedd za
dostupnost, presnost, Gplnost, spolahlivost ani véasnost, ani vystupy z Vyrobkov a SluZieb. Odberatel
nebude pouZivat alebo sa spoliehat na Vyrobky a Sluzby na Ziadne iné vyuZitie alebo Ucely, nez aké
boli dohodnuté v Zmluve.

(e) Odberatel vyslovne berie na vedomie a suhlasi, Ze urdité vlastnosti ¢i funkcie Vyrobkov a Sluzieb
mozu zdavisiet od dostupnosti a spravnom plneni inych poskytovatelov sluZieb, ktorych spoloénost
Signify pripadne urci, vratane dodavky energii, uchovavania udajov, pripojenia a komunikacnych
sluzieb. Tieto skuto¢nosti s mimo kontroly spolo¢nosti Signify a spolo¢nost Signify nenesie v tomto
smere Ziadnu zodpovednost.

(f) Odberatel je zodpovedny za vetky informacie, prikazy, pokyny, materialy a éinnosti poskytnuté /
zabezpecené Odberatelom priamo alebo pre neho tretimi osobami (okrem subdodavatelov
spolocnosti Signify) v suvislosti s dodavkou Vyrobkov alebo poskytovanim SluZieb zo strany
spoloénosti Signify. Spoloénost Signify je opravnend sa spoliehat na presnost a Uplnost vietkych
informacii, ktoré jej dodal Odberatel, vratane pripadov, kedy spolo¢nost Signify poskytuje sluzby
zberu Gdajov, pripravy ndvrhov alebo uskutocnovania auditov. Odberatel na vyzvu spolo¢nosti Signify
bezodkladne poskytne akékolvek iné informacie, sluzby alebo podporu, ktoré ma pod svojou
kontrolou, a ktoré sa tykaju plnenia spolo¢nosti Signify na zaklade Zmluvy.

(g) V pripade omeskania alebo prerusenia dodavky Vyrobkov alebo poskytovania Sluzieb z inych
dovodov nez z dovodov leZiacich na strane spolocnosti Signify alebo kvéli Zmene, budu primerane
upravené lehoty na plnenie zo strany spolo¢nosti Signify. Spolo¢nost Signify ma voci Odberatelovi
(okrem ndroku na nahradu zvysenych nakladov podla ¢lanku 2 (c)) narok na primerani nahradu
akejkolvek $kody a / alebo nakladov vzniknutych v désledku takéhoto omeskania.

(h) V pripade, Ze Zmluva obsahuje poziadavky na minimalnu skladovi zasobu na strane spoloénosti
Signify, Odberatel je povinny na prvé poZiadanie spolocnosti Signify Vyrobky zo skladovej zasoby
kapit.

4. POUZIVANIE VYROBKOV A SLUZIEB

(a) Odberatel bude Vyrobky a SluZby pouZivat, resp. vyuzivat, len na Géely, na ktoré st uréené, a v
stlade so vsetkymi pokynmi uvedenymi v navodoch, smerniciach, zaruénych podmienkach
a akychkolvek inych podmienkach tykajucich sa dotknutych Vyrobkov a Sluzieb alebo udelenymi zo
strany pracovnikov spolo¢nosti Signify alebo jej zmluvnych partnerov v rdmci plnenia Zmluvy
("Pracovnici"). Odberatel sa zavdzuje udrziavat prevadzku, podmienky v prevddzke a zariadeni
dodané a / alebo uZivané spoloénostou Signify pri poskytovani SluZieb (vratane kabeldZe,
prislusenstva a dodavok elektriny) v dobrom stave, opravené a v prevadzkyschopnom stave a chranit
ich pred poskodenim a vonkajsimi vplyvmi.

(b) Odberatel bude pouzivat (a pripadne zaisti, aby kone&ny uZivatel pouZival) webové aplikacie,
mobilné aplikicie a softvér v sdlade s prislusnymi Dal$imi podmienkami pouZitia a / alebo EULA a ak
je to moiné, bude uchovédvat Uplnd zalohu nainstalovaného softvéru pripraveni na okamzité
pouZitie. V pripade chyby softvéru sa Odberatel zavézuje spolo¢nosti Signify poskytndt upozornenia
achybové hlasenia a dalej sucinnost pri aktualizacii alebo nahradeni softvéru pouzivaného v stvislosti
s plnenim na zaklade Zmluvy.

(c) Odberatel nebude vykonavat (ani nepripusti) Ziadnu ¢innost na Ziadnom zariadeni alebo softvéri,
ktoré dodava a / alebo pouZiva spolo¢nost Signify pri poskytovani Sluzieb, okrem bezného pouzitia v
sulade so $pecifikaciami alebo okrem pouZitia, ktoré vopred schvalila spolo¢nost Signify. V pripade
akejkolvek neschvalenej €innosti je spolo¢nost Signify opravnena prerusit poskytovanie SluZieb do
doby, neZ bude zariadenie alebo softvér uvedené do pévodného vyhovujiceho stavu, a natuétovat
Odberatelovi naklady na zéklade Zmeny s tym, Ze akékolvek zarucné povinnosti spoloc¢nosti Signify
vo vztahu k dotknutym Sluzbam nebudu aZ do potvrdenia, Ze bol obnoveny pdvodny stav, v platnosti
a ucinnosti. Akékolvek zmeny zariadeni alebo softvéru vo vlastnictve spolo¢nosti Signify (alebo jeho
poskytovatelov licencie) si vyhradnym vlastnictvom spolo¢nosti Signify aj v pripade, Ze boli vykonané
Odberatelom alebo pre neho.

(d) Ak to nie je vyslovne zahrnuté v Sluzbach, pre akékolvek Sluzby vykondvané pomocou pripojenia
k systému zo vzdialeného miesta Odberatel na vlastné nédklady a riziko zriadi externy pristup do
systému pre servisnych Pracovnikov spolo¢nosti Signify (alebo jej subdodavatelov). Odberatel da k
dispozicii technicky kvalifikovanych pracovnikov, ak je to potrebné na podporu spoloc¢nosti Signify, a
opraviiuje spolognost Signify, aby pri poskytovani Sluzieb pouZivala jeho IT infrastruktiru na
pripojenie a zdielanie dat so Specializovanymi systémami a / alebo sluzbami.

(e) Spolo¢nost Signify nezodpovedad za skuto¢nost, Ze jej Vyrobky alebo Sluzby nedosiahli oéakavany
vykon, vyhody, tcinky alebo vysledky v désledku toho, Ze: (i) Odberatel nesplnil podmienky Zmluvy,
(i) doslo k vypadkom alebo vykyvom v dodavke elektrického prudu, (iii) doslo k odpojeniu pripojenia
a komunikacnych technoldgii, (iv) doslo k Vy$sej moci a dalsim neobvyklym vonkajsim vplyvom, alebo
(v) doslo ku Zmene.

5. SLUZBY V OBLASTI NAVRHOV, DOKUMENTACIA

(a)Ak st zahrnuté do rozsahu SluZieb, spoloénost Signify poskytne sluzby v oblasti ndvrhov v stlade
so $pecifikdciami, na ktorych sa Zmluvné strany pisomne dohodli. Ak nebude dohodnuté inak,
spoloé¢nost Signify alebo fiou opravnena osoba su vlastnikom vietkych PDV (ako su definované v
¢lanku 10 (a)) ku vietkym vystupom z poskytovania SluZieb v oblasti ndvrhov. Odberatel nie je
opravneny pouzit, zverejnit, rozmnozit ani spristupnit vy3sie uvedené bez predchadzajuceho sihlasu
spolo¢nosti Signify, ktory je spolo¢nost Signify opravnena udelit za uréitych podmienok, ku ktorym
patri aj zaplatenie primeraného poplatku.

(b)V3etka dokumentacia poskytovand spolognostou Signify v suvislosti s Vyrobkami a Sluzbami,
vratane vsetkych uzivatelskych manualov alebo instrukcii, katalégov, Specifikacii, udajov, vykresov,
planov, navrhov, zdrojovych kédov alebo akékolvek iné ziskané dokumenty alebo informacie od
spolo¢nosti Signify alebo vytvorené spolo¢nostou Signify v akejkolvek forme vritane elektronického
alebo tlaceného formatu ("Dokumentacia") ostava vlastnictvom spolocnosti Signify. Dokumentacia
nie je predavana Odberatelovi, ale je licencovana v sulade s licenénymi podmienkami uvedenymi v
¢lanku 10 nizsie. Pokial nie je inak dohodnuté, vsetky PDV k Dokumentdcii a obsiahnuté v
Dokumentacii ostavaju spolo¢nosti Signify alebo fiou opravnenej osobe. Zakaznik nesmie pouzivat,

publikovat, kopirovat alebo spristupriovat Dokumentaciu s vynimkou, ak je to ustanovené v tychto
Podmienkach.

6. INSTALACIA, SLUZBY NA MIESTE

Tento ¢lanok sa tyka pripadov, ked spoloénost Signify (alebo jej subdoddvatel) na zéklade Zmluvy
vykondva ¢innost spojend s vystavbou, kabelaZou alebo in3talaciou ("Intalacia" alebo "In$talovat")
alebo iné Sluzby na mieste vlastnenom alebo drzanom Odberatelom.

(a) Odberatel je zodpovedny za véasné dokonéenie pripravnych prac a pripravy miesta instalacie v
sulade s poZiadavkami spolocnosti Signify. Pred dohodnutym zacatim InStalacie alebo inych Sluzieb
na mieste instaldcie a spdsobom, ktory spoloénosti Signify umozZni plnit najefektivnej$im spésobom a
v rdmci odsuhlaseného harmonogramu, Odberatel (i) zabezpedi a bude udrziavat podmienky na
mieste inStalacie (vratane infrastruktury), (ii) poskytne vsetky potrebné informdcie, pokyny, kontroly,
opravnenia, suhlasy, povolenia a oznédmi spolo¢nosti Signify umiestnenie kablov, vedenia
elektrického prudu, vody a pod., vratane prehfadu popisujuceho fyzikalne vlastnosti, pravne
obmedzenia a umiestnenie inZinierskych sieti v mieste, (iii) zabezpedi pristup do miesta instalacie,
vratane riadenia premavky, ak to bude treba, a (iv) da spolo¢nosti Signify k dispozicii vsetok material,
nastroje, konstrukcie a dalSie zariadenia a poskytne spolo¢nosti Signify vSetku dalSiu primeranu
sucinnost riadne a véas, bez dalSich nakladov pre spolognost Signify, vietko v stlade s prislusnymi
pravnymi predpismi, vratane vSetkych prislusnych predpisov upravujucich ochranu zdravia,
bezpeénost, poZiadavky na elektrické zariadenia a stavebnych predpisov.

(b) Odberatel nesmie zavolat spolo¢nost Signify na miesto in3talacie az kym nebudd uspokojivo
splnené povinnosti podla €lanku 6 (a). V pripade ¢akania dlhsieho ako S$tyri (4) hodiny denne méze
spoloénost Signify preloZit plnenie na iny defi a U¢tovat Odberatelovi za taky def a zdroje, ktoré mali
byt vyuzité, cely pracovny def. Odberatel (i) zabezpedi na podporu spoloénosti Signify v priebehu
prac v mieste instaldcie svojho plne kvalifikovaného predstavitela, ak to bude vyzadované, (ii)
poskytne média (vratane plynu, vody, elektriny a pripojenia), vykurovanie a osvetlenie nutné pre
plnenie v mieste instalacie, (iii) poskytne dostatocné uzamykatelné miestnosti pre Pracovnikov
(vybavené socidlnym zariadenim) a sklad materidlu, naradia a pristrojov v mieste instaldcie alebo v
jeho blizkosti, (iv) vyradi z prevadzky a zhromazdi material, za ktory boli ako ndhrada dodané Vyrobky
a odstrani ho z miesta in3talécie a (v) poskytne spoloénosti Signify stiéinnost pri testovani. Na Ziadost
spolo&nosti Signify je Odberatel povinny zabezpedit do¢asné odpojenie médii v mieste instalacie
(vratane systému dodavky a rozvodu vody).

(c) Po dokonéeni In3talacie a inych SluZieb na mieste spolo¢nost Signify doruéi Odberatelovi v sulade
s odovzdavacim protokolom dohodnutym medzi Zmluvnymi stranami ozndmenie o tom, Ze bola
Instalacia dokoncenad. V pripade, Ze vyssie uvedeny protokol nebol dohodnuty, Odberatel do piatich
(5) dni od ozndmenia o ukonceni Instalacie a inych Sluzieb na mieste skontroluje a otestuje nastavenia
Sluzby a Vyrobky dodané a / alebo InStalované spolo¢nostou Signify a, v sulade s €élankami 3 (b) a 3
(c), informuje spolo¢nost Signify v pripade akejkolvek Vady (ako je definovana v ¢lanku 9 (a)), pricom
ak tak neurobi, ma sa za to, Ze prevzal nastavenie SluZieb a Vyrobky dodané a / alebo In3talované pat
(5) dni od oznamenia. Spoloénost Signify odstrani oznamené Vady v primeranej dobe v sulade s
¢lankom 9.

7. NEBEZPECENSVO SKODY NA VECI A VLASTNICKE PRAVO

(a) Nebezpecéenstvo Skody ¢i straty Vyrobkov prechddza na Odberatela (i) v ¢ase ich dodania
spolo¢nostou Signify Odberatelovi v stlade s prislusnou dodacou podmienkou INCOTERMS, alebo (ii)
v pripade, Ze spolo¢nost Signify Instaluje Vyrobky v mieste instalacie, okamihom dodania na miesto,
ak nebude dohodnuté inak.

(b) Vlastnicke pravo k Vyrobkom prechddza na Odberatela az v okamihu, ked spolo¢nost Signify
(alebo jej finanénik) dostane platbu za dané Vyrobky v pinej vyske a v rozsahu pripustnom podla
platnych préavnych predpisov dostane v pInej vyske aj vsetky ostatné sumy, ktoré ma Odberatel podla
akejkolvek zmluvy so spoloénostou Signify (alebo jej spriaznenou osobou) zaplatit. Kym na neho
neprejde vlastnicke pravo k Vyrobkom, Odberatel (i) nescudzi, neprevedie ani nezataZi Ziadny
z Vyrobkov, ani neposkytne Ziadne pravo ¢i vlastnicke pravo k nim Ziadnej tretej osobe nad ramec
beznej obchodnej ¢innosti a za odplatu alebo pod podmienkou vyhrady vlastnickeho prava a (ii )
zabezpedi, aby z Vyrobkov bolo vidy zrejmé, Ze st vo vlastnictve spolocnosti Signify. V pripade
porusenia zo strany Odberatela je spolo¢nost Signify opravnend pozadovat, aby Odberatel na vlastné
naklady (vratane ndkladov na demontaz) vratil Vyrobky, pri ktorych vlastnicke prévo doposial
nepreslo, a Odberatel poskytne vietku suéinnost, aby spolo¢nost Signify mohla tieto Vyrobky odobrat
a umozni spoloénosti Signify (alebo jej zdstupcovi) volny pristup k miestu, kde sa Vyrobky a iné
zariadenie dodané a / alebo pouZzivané spoloénostou Signify pri poskytovani Sluzieb nachadzaju.

8. VYS31A MoC

Spolo¢nost Signify nenesie zodpovednost za Ziadne poru$enie spdsobené udalostou Vy33ej moci.
Plnenia spolo¢nosti Signify budu v takom pripade pozastavené po dobu trvania danej udalosti Vyssej
moci. "Vy$Sou mocou" sa rozumeju akékolvek okolnosti alebo udalosti mimo primeranej kontroly
spoloc¢nosti Signify bez ohladu na to, ¢i su v ¢ase uzavretia Zmluvy predvidatelné alebo nie, v dosledku
ktorych neméze spoloénost Signify plnit alebo vykonavat svoje zévazky, vratane, ale nielen, vis major,
prirodnych katastrof, zemetraseni, blesku, hurikdnu, tajfunu, povodne alebo vulkanickej ¢innosti
alebo extrémnych poveternostnych podmienok, Strajku, vyluky, vojny, terorizmu, politickej situacie,
obcianskych nepokojov, povstania, sabotdze, vandalizmu, celkovych odvetvovych vypadkov, havarii
zariadeni alebo strojov, poruchy alebo vypadku v dodavke elektrického prudu, kybernetickych a
hackerskych Utokov alebo neplnenia na strane dodavatelov spoloc¢nosti Signify alebo tretich osdb, na
ktorych Sluzby zavisia (vratane pripojenia a komunikaénych sluZieb). V pripade, Ze bude udalost
Vy33ej moci trvat (alebo ak spolo¢nost Signify primerane ocakava, Ze bude trvat) po dobu dlhsiu ako
tri (3) po sebe idtice mesiace, spolo¢nost Signify je opravnena odstupit od ktorejkolvek zo Zmluv alebo
akejkolvek jej Casti bez toho, aby jej v désledku toho vznikla akakolvek zodpovednost voéi
Odberatelovi.

9. OBMEDZENA ZARUKA A VYLUCENIE ZODPOVEDNOSTI

(a) Vo véacsine pripadov sa Vyrobky spoloc¢nosti Signify preddvaju so Standardnou obmedzenou
zérukou, ktord je priloZzena k Vyrobku alebo je uverejnend na webovych strankach spolo¢nosti Signify
ako $tandardnd zaruka pre dany Vyrobok (dalej len "Standardna zaruka za Vyrobok"). Pre akykolvek
Vyrobok, ktory je predavany spoloénostou Signify bez Standardnej zaruky za Vyrobok spoloénost
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Signify zarucuje vylu¢ne to, Ze po dobu jedného (1) roka od dodania Odberatelovi budi Vyrobky a
Sluzby bez Vad. V pripade akychkolvek SluZieb, ktoré poskytuje spoloénost Signify, spoloénost Signify
zarucuje vyluéne to, Ze do tridsiatich (30) dni od poskytnutia bude Sluzba bez Vad (s vynimkou
Instalacie, v ktorom pripade sa zacne tato 30-driova zéruéna lehota po jej dokonceni v sulade s
¢lankom 6 (c)). "Vadou" (alebo "Vadnym") sa vo vztahu k Vyrobku rozumie, Ze vykazuje akukolvek
chybu materidlu alebo vyhotovenia, kvoli ktorej Vyrobok nepracuje v sulade s prevadzkovymi
$pecifikaciami poskytnutymi spoloénostou Signify, s prihliadnutim na celkovd funkénost Vyrobku, a
vo vztahu k Sluzbe znamen3, Ze dana Sluzba nebola poskytnuta odbornym a starostlivym spésobom.
(b) Ak nie je zmluvnymi stranami dohodnuté inak, Signify neposkytuje Ziadnu zaruku za tovary tretich
0s0b a tovary, ktoré nie su oznacené ochrannou znamkou PHILIPS alebo ochrannou zndmkou, ktorej
majitefom je Signify, ani za softvér, aplikacie alebo sluzby tretich osob alebo prisposobené Tovary.
(c) Odberatel berie na vedomie, 7e EULA alebo Dalsie podmienky pouZitia mé7u obmedzovat zéruénu
dobu softvéru (vratane webovych alebo mobilnych aplikacii).

(d) Aby Odberatel bol opravneny vzniest platny narok na zaklade zaruky, musi spoloénosti Signify
oznamit Gdajne Vadné Vyrobky alebo Vadné Sluzby bezodkladne a pred uplynutim zaruénej doby. V
pripade, Ze spolo¢nost Signify podla vlastného uvazenia rozhodne, Ze narok zo zéruky je opravneny,
v primeranom Case podla vlastného uvazenia Vadné Vyrobky opravi alebo za ne ponukne nahradné
Vyrobky alebo napravi alebo doplni akékolvek Vadné Sluzby. Ak Vadny Vyrobok napriek primeranému
usiliu spoloénosti Signify nemoZno opravit a nie je mozné ani dodat ndhradny Vyrobok alebo napravit
¢ doplnit Vadné Sluzby, vrati spolo¢nost Signify ¢iastku uhradend Odberatelom za tieto Vadné
Vyrobky alebo Vadné Sluzby alebo vystavi prislusny dobropis. Opravami, vymenami ani napravou
nedochadza k predizeniu ani obnoveniu prisluinej zaru¢nej lehoty. Odberatel musi ziskat sthlas
spolo¢nosti Signify ohladom $pecifikécii akychkolvek skusok, ktoré chce Odberatel vykonat na ucely
zistenia pripadného vyskytu Vady. Ndhradné Vyrobky dodané spoloénostou Signify mézu mat drobné
odchylky v prevedeni a / alebo 3pecifikaciach, ktoré viak nemajd vplyv na funkénost vymiefianého
Vyrobku. Vo vztahu k nahradenym Vyrobkom &i Vyrobkom, za ktoré bola vratena odplata ¢i vystaveny
dobropis, je spoloénost Signify oprdvnena podla svojho uvaZenia bud si narokovat vlastnictvo a
pozadovat od Odberatela ich vratenie alebo dat Odberatelovi pokyn na ich zni¢enie na ndklady
Odberatela.

(e) Naklady na zabezpecenie pristupu spolocnosti Signify k Vyrobkom v ramci odstrafiovania Vad v
zaruke, vratane odstranenia a vymeny systémov, konstrukcii ¢i inych Casti zariadeni Odberatela, na
odinstalovanie Vadnych Vyrobkov, opdtovnu instaldciu vymenenych Vyrobkov, ponesie Odberatel.
Odberatel nie je opravneny vratit Vyrobky spolo¢nosti Signify bez jej suhlasu, a ak to nie je v stlade s
prislusnymi pravidlami spolo¢nosti Signify pre vratenie tovaru. V pripade, Ze sa podla rozhodnutia
spoloénosti Signify nebude jednat o platny ndrok na zéklade zaruky, Odberatel znasa vietky naklady
spoloc¢nosti Signify vzniknuté manipulaciou, testovanim a prepravou vratenych Vyrobkov.

(f) Podmienkou zodpovednosti za $kodu zo strany spolo¢nosti Signify a jej zdruénych povinnosti podla
Zmluvy je (i) riadne uskladnenie, inStalacia, prevadzka a udriba Vyrobkov, vidy v sulade s
uzivatelskymi priru¢kami, zaru¢nymi podmienkami a dalSimi pokynmi alebo podmienkami, ktoré
oznami spolognost Signify Odberatelovi , (i) skutoénost, Ze Odberatel vedie podas zaru¢nej doby
presné a uplné zaznamy o prevadzke a Udrzbe a poskytne spolo¢nosti Signify k tymto zaznamom
pristup, a (iii) vykonavanie len takych zmien & oprav Vyrobkov alebo SluZieb, ktoré spolo¢nost Signify
schvalila. V pripade nesplnenia tychto podmienok straca zaruka platnost. Spolo¢nost Signify nenesie
zodpovednost za bezné opotrebenie a ekologické alebo zatazové skusky. Zaruka poskytnutd v tomto
¢lanku 9 sa nevztahuje na 3kody alebo neplnenia vyplyvajice z akejkolvek Vy33ej moci alebo
akéhokolvek zneufZitia, nespravneho pouZitia, abnormalneho pouZitia, nespravneho napajania,
vykyvov, korozivneho prostredia, zanedbania, vystavenia alebo akéhokolvek pouZzitia alebo instalacie
v rozpore s pokynmi alebo obmedzeniami predpisanymi spolo¢nostou Signify alebo inymi
prislusnymi Standardmi alebo predpismi.

(g) Ustanovenia o zodpovednosti za $kodu zo strany spolocnosti Signify alebo o jej zaruénych
povinnostiach podla Zmluvy nezakladaju Ziadnu zodpovednost voci tretim osobam alebo verejnosti.
Ziadne ustanovenie v Zmluve nemozno vykladat tak, ze zaklada akukolvek povinnost, $tandard
starostlivosti alebo zédvadzok voci akejkolvek osobe alebo tretej strane.

(h) V pripade, Ze je vyZzadované stiahnutie z trhu, dodato¢na Uprava, aktualizacia alebo iné napravné
opatrenia vztahujuce sa k akémukolvek Vyrobku, Odberatel sa zavizuje pine spolupracovat a
poskytnut akukolvek stucinnost vyZzadovanu zo strany spolo¢nosti Signify. Odberatel sa zavazuje viest
presnu dokumentdciu a zdznamy na zabezpecenie sledovatelnosti Vyrobkov pre pripad ich stiahnutia
z trhu.

(i) S VYHRADOU VYLUCENI A OBMEDZENI PRIPADNE UVEDENYCH V ZMLUVE A AK TO PRISLUSNE
PRAVNE PREDPISY NEVYLUCUJU, CLANKY 9, 11 A 12 (b), (c) A (d) USTANOVUIU UPLNU
ZODPOVEDNOST SPOLOCNOSTI SIGNIFY A JEJ SPRIAZNENYCH OSOB V SUVISLOSTI S VADNYMI
VYROBKAMI ALEBO VADNYMI SLUZBAMI BEZ OHLADU NA TO, KEDY VADA VZNIKNE A €I NAROK, BEZ
OHLADU NA TO, AKO JE VYMEDZENY, VYCHADZA ZO ZMLUVY, ZARUKY, SLUBU ODSKODNENIA,
NAROKOV Z MIMOZMLUVNEJ ZODPOVEDNOSTI (VRATANE NEDBANLIVOSTI), OBJEKTIVNEJ
ZODPOVEDNOSTI ALEBO INAK, PRICOM TATO ZODPOVEDNOST SA UPLATNI LEN PRIAMO VOCI
ODBERATELOVI A NIE NA AKEKOLVEK TRETIE STRANY, VRATANE ZAKAZNIKOV ODBERATELA, JEHO
ZASTUPCOV ALEBO PREDSTAVITELOV. SPOLOCNOST SIGNIFY VYSLOVNE VYLUCUJE AKEKOLVEK INE
ZARUKY, €I UZ VYSLOVNE ALEBO KONKLUDENTNE, NAJMA AKUKOLVEK ZARUKU Z TITULU
PORUSENIA PRAV ALEBO KONKLUDENTNE ZARUKY PREDAINOSTI ALEBO VHODNOSTI PRE URCITY
UCEL. ZAKLADNYM UCELOM OBMEDZENE) VYHRADNEJ ZODPOVEDNOSTI A PRAVNYCH
PROSTRIEDKOV PODLA ZARUKY JE ROZLOZENIE RIZ{K MEDZI SPOLOCNOST SIGNIFY A ODBERATELA S
TYM, ZE TOTO ROZLOZENIE RIZiK JE ZOHLADNENE V CENACH.

10. PRAVA K SOFTVERU, DOKUMENTACII A DUSEVNEMU VLASTNICTVU

(a) Za podmienky, Ze Odberatel spini vSetky svoje povinnosti podla Zmluvy a tychto Podmienok je
sucéastou dodavky Vyrobkov a / alebo SluZieb (vratane softvéru véleneného vo Vyrobkoch a Sluzbéach)
poskytnutie nevyhradnej, neprenosnej, bezodplatnej, obmedzenej licencie (bez prava poskytovat
sublicencie) Odberatelovi k akymkolvek pravam dusevného vlastnictva (vratane patentov, uZitkovych
vzorov, zapisanych aj nezapisanych dizajnov, autorskych prav, prav k databazam, ochrannych
zndmok, doménovych mien, obchodného tajomstva, know-how, prav k topografii integrovanych

obvodov polovoditovych vyrobkov a vietkych ich zapisov, prihla$ok, obnoveni, predizeni, kombinacii,
rozdelenia, pokracovania alebo nového vydania, spolo¢ne dalej len "PDV") zo strany spolo¢nosti
Signify, v obmedzenom rozsahu, v akom su PDV zaclenené vo Vyrobkoch alebo Sluzbéch, na poutzitie
alebo dal3i predaj Vyrobkov (vratane Dokumentécie) v stave, v akom su predavané spoloénostou
Signify, a / alebo na vyuZivanie SluZieb (vratane Dokumentacie) pocas platnosti prislusnej Zmluvy v
sulade s prisluSnym popisom Sluzieb. Iné PDV ako tie, o ktorych to vyslovne ustanovuje Zmluva alebo
tieto Podmienky, nie si Odberatelovi ani Ziadnej tretej osobe poskytované.

(b) Vo vztahu k akémukolvek (vélenenému) softvéru alebo inym aplikdciam dodanym Odberatelovi
nebude Odberatel vykonavat Ziadnu z tychto éinnosti, ani neumozni ich vykondavanie Ziadnej tretej
osobe: (i) kopirovat, rozmnoZovat, distribuovat, upravovat, prispdsobovat, menit, prekladat alebo
vytvarat odvodené diela, (ii) postupovat, poskytovat sublicencie, alebo poskytovat do prendjmu,
prenajimat si, alebo poZi¢iavat, prevadzat, zverejfiovat alebo inak spristupfiovat takyto softvér alebo
ostatné diela, (iii) tento softvér spajat s inym softvérom alebo ho do iného softvéru za¢lefiovat, alebo
(iv) spatne analyzovat, dekompilovat, rozoberat alebo sa inak pokusat ziskat zdrojovy kéd alebo
algoritmicki povahu tohto softvéru, alebo dekddovat, desifrovat &i neutralizovat akékolvek
bezpecnostné opatrenia v softvéri alebo odstrariovat ¢i obchddzat jeho ochranu, bez toho, aby ktomu
spolo¢nost Signify poskytla sthlas, s vynimkou pripadov, pri ktorych to vyslovne umozfiuju platné
pravne predpisy, (v) vykonavat vo vztahu k softvéru akukolvek ¢innost spdsobom, kedy by k softvéru
alebo k akémukolvek dielu odvodenému z tohto softvéru musela byt poskytnuta licencia na zaklade
podmienok poskytovania softvéru s otvorenym zdrojovym kédom (Open Source), najma: a)
kombinovanie softvéru alebo akéhokolvek diela z neho odvodeného so softvérom s otvorenym
zdrojovym kédom prostrednictvom vélenenia ¢i spajania ¢i inak, alebo b) pouZivanie softvéru s
otvorenym zdrojovym kédom na vytvorenie diela odvodeného od tohto softvéru, pricom "Softvér s
otvorenym zdrojovym kédom" znamend akykolvek softvér, ku ktorému je poskytnutd licencia na
zaklade podmienok poskytovania softvéru s otvorenym zdrojovym kdédom, kde je podmienkou
pouZitia, Upravy alebo distribucie diela: 1) spristupnenie zdrojového kdédu alebo inych materialov
prednostne vyuZivanych pre Upravu, alebo 2) poskytnutie povolenia pre vytvorenie odvodeného
diela, alebo 3) prenesenie urcitych oznameni alebo podmienok poskytnutia licencie do odvodeného
diela alebo do sprievodnej dokumentacie, alebo 4) poskytnutie bezplatnej licencie akejkolvek osobe
na zaklade PDV vo vztahu k dielu alebo akémukolvek dielu, ktoré obsahuje toto dielo, je s nim
spojené, vyzaduje jeho existenciu alebo sa na tomto diele inak zaklada.

(c) Odberatel berie na vedomie, Ze vlastnikom PDV tykajucich sa Vyrobkov alebo Sluzieb mézu byt
tretie osoby. Odberatel je povinny bez akychkolvek dodatkov ¢&i zmien reprodukovat akékolvek
upozornenia tykajluce sa chranenych prav spolocnosti Signify alebo jej nezavislych dodévatelov
uvedené v akomkolvek softvéri alebo Dokumentdcii spolo¢nosti Signify alebo jej nezavislych
dodavatelov.

(d) Spolognost Signify bude oprdvnena akymkolvek spdsobom &i formou vyuZivat napady, ndmety,
spatnu vazbu alebo odporucania Odberatela uréené spolocnosti Signify a tykajuce sa Vyrobkov alebo
SluZieb ("Spatna vazba") bez toho, aby bola spolo¢nost Signify povinnd hradit Odberatelovi akékolvek
licenéné poplatky &i ind odplatu. Spolognost Signify bude vlastnikom v3etkych PDV ku Spatnej véazbe.
Spolo¢nost Signify je opravnend vyuZivat vytvory a vystupy vytvorené v désledku poskytovania
SluZieb pre vlastnu publicitu alebo na propagacné ucely.

11. NAHRADA SKODY PRI PRAVACH DUSEVNEHO VLASTNICTVA

(a) Odberatel je povinny spolo¢nost Signify okamZite informovat o akomkolvek naroku tretej osoby,
podla ktorého akykolvek z Vyrobkov a / alebo SluZieb dodanych Odberatelovi spolo¢nostou Signify
porusuje akékolvek PDV tretej osoby. Na zaklade tohto ozndmenia spolo¢nost Signify podla svojho
uvazenia a na vlastné naklady: (i) zabezpe¢i Odberatelovi pravo pokracovat v uZivani prislusného
Vyrobku a / alebo SluZieb, alebo (ii) ako ndhradu za tento Vyrobok poskytne iny vyrobok, ktory Ziadne
prava neporusuje, a ktory ma rovnakeé funkcie , alebo (iii) upravi tento Vyrobok tak, aby Ziadne prava
neporusoval, alebo (iv) napravi tuto Sluzbu, alebo (v) vrati sumu zaplateni Odberatelom za tieto
Vyrobky a / alebo Sluzby alebo vystavi prislu$ny dobropis.

(b) V pripade, ze narok uvedeny v ¢lanku 11 (a) povedie k prdvnemu sporu, Odberatel umozniv plnom
rozsahu spoloc¢nosti Signify, aby podla svojho uvazenia a na vlastné naklady tento nérok vysporiadala
alebo proti nemu viedla obranu. Odberatel v stvislosti s obranou tohto naroku poskytne spolo¢nosti
Signify v3etku sucinnost, ktoru si spolo¢nost Signify primerane vyZiada. Bez predchadzajuceho
sthlasu spolo¢nosti Signify neuzavrie Odberatel vo vztahu k tomuto naroku Ziadne urovnanie, ani
nevynaloZi Ziadne naklady alebo vydavky na ucet spolo¢nosti Signify.

(c) Po podmienkou dodrZania ustanoveni €lanku 11 a 12 spoloénost Signify odskodni Odberatela vo
vztahu k akémukolvek pravoplatnému rozhodnutiu prislusného sidu o nahrade $kody, kde bude
stanovené, Ze Vyrobky a / alebo Sluzby tak, ako boli dodané spoloénostou Signify na zédklade Zmluvy,
priamo porusuju PDV tretej osoby, ak sud konstatuje, Ze toto porusenie je spdsobené priamo a
vyluéne tym, Ze Odberatel pouZival Vyrobky a / alebo Sluzby v podobe, ako boli dodané spoloénostou
Signify na zédklade Zmluvy.

(d) Bez ohladu na akékolvek opacné ustanovenia Zmluvy spolo¢nost Signify nezodpoveda za niziie
uvedené problémy a zavézky spoloénosti Signify uvedené v tomto &lanku 11 sa nebudu vztahovat na:
(i) akykolvek néarok z titulu poruseni PDV tretej osoby vzniknuty v désledku dodrzania navrhu,
vykresov, Specifikacii alebo pokynov Odberatela, alebo (ii) pouZitia akychkolvek Vyrobkov, vystupov
a/alebo SluZieb inak, nez ako zodpoveda ich Specifikacidm alebo na akykolvek ndrok na zaklade alebo
v désledku akejkolvek Upravy alebo prispésobenia Vyrobku, vystupov a / alebo SluZieb vykonanych
Odberatelom alebo v jeho zasttpeni, alebo (iii) PDV akejkolvek tretej osoby, ktoré sa vztahuji na
akukolvek zostavu, obvod, kombinaciu, metédu alebo postup vo vyrobe, testovani alebo poufzitie, v
ktorych boli pripadne tieto Vyrobky a / alebo Sluzby poskytnuté spoloénostou Signify pouZité, alebo
(iv) akykolvek narok z titulu porusenia prav vyplyvajucich z dodrzanie noriem daného odvetvia
tykajucich sa Vyrobkov alebo Sluzieb.

(e) Pokial'ide o akykolvek narok z titulu poruseni, ktoré st opisané v ¢lanku 11 (d), Odberatel v celom
rozsahu odskodni a nahradi $kodu spolocnosti Signify v pripade akejkolvek povinnosti ndhrady skody
za akékolvek takéto porusenie a uhradi vietky ndklady spolo¢nosti Signify pri obrane akéhokolvek
sporu alebo konania tykajiceho sa takéhoto poruenia, a to za predpokladu, Ze spolognost Signify
doruci Odberatelovi pisomné oznamenie o takomto spore alebo konani, a ak bude o to poZiadang,
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umozni vedenie obrany v konani o takomto poruseni.

(f) V pripade, Ze spoloénost Signify dostane ozndmenie, v ktorom bude vzneseny narok z titulu
porudeni PDV tretej osoby vo vztahu k akymkolvek Vyrobkom a / alebo Sluzbam, ktoré boli alebo
maju byt dodané na zaklade Zmluvy, je spoloénost Signify, aby obmedzila svoju zodpovednost alebo
sa jej vyhla, opravnend odstupit od Zmluvy, pozastavit alebo prerusit dodavku Vyrobkov a / alebo
poskytovanie Sluzieb Odberatelovi alebo tej ich Casti, ktorej sa oznamenie tyka, a z titulu tohto
odstUpenia, pozastavenie ¢i prerusenia neponesie voéi Odberatelovi Ziadnu zodpovednost.

(g) Okrem vyluéeni a obmedzeni stanovenych v ¢lanku 12 zaklada vy3sie uvedené ustanovenie uplnu
zodpovednost spolognosti Signify za porusenie PDV tretie osoby v suvislosti s dodanim Vyrobkov a /
alebo Sluzieb.

12. OBMEDZENIE ZODPOVEDNOSTI

(a) ZODPOVEDNOST SPOLOCNOSTI SIGNIFY A JEJ SPRIAZNENYCH OSOB ZA AKEKOLVEK NAROKY
AKEHOKOLVEK DRUHU VZNIKNUTE Z ALEBO V SUVISLOSTI SDODANIM VYROBKOV ALEBO
POSKYTNUTIM SLUZIEB ODBERATELOVI ALEBO ZINEHO PRAVNEHO DOVODU PODLA ZMLUVY,
VRATANE AKEHOKOLVEK ODSKODNENIA ALEBO ZMLUVNYCH POKUT ("NAROKY") JE OBMEDZENA NA
MAXIMALNU CELKOVU SUMU ("LIMIT ZODPOVEDNOSTI") VO VYSKE (1) DVADSAT PERCENT (20%) Z
CELKOVEJ CENY ZAPLATENEJ ODBERATELOM ZA VYROBKY A / ALEBO SLUZBY, KTORYCH SA TAKETO
NAROKY TYKAJU, ALEBO (11) 2.000.000 EUR, PODLA TOHO, KTORA Z UVEDENYCH SUM JE NIZSIA. PRE
SLUZBY, KTORE SA POSKYTUJU NA ZAKLADE FAZ, CASOVYCH OBDOBI{ ALEBO MILNIKOV ("MIENIKY"),
KTORE MOZU BYT SPECIFIKOVANE V ZMLUVE, BUDE LIMIT ZODPOVEDNOSTI DALEJ OBMEDZENY NA
DVADSAT PERCENT (20%) CELKOVEJ CENY ZA KAZDY TAKYTO MILNIK PRE VSETKY NAROKY VZNIKNUTE
ZALEBO V RAMCI DANEHO MILNIKU.

(b) Spolo¢nost Signify nebude za Ziadnych okolnosti zodpovedat za usly zisk, stratu Uspor, stratu dat,
stratu povesti, stratu dobrého mena, nepriamu, vedlajsiu, sankénu, zvldstnu ani naslednt skodu bez
ohladu na to, &i ide o deliktualnu, zaruénd, zmluvnd alebo akuikolvek inti zodpovednost, a to ani v
pripade, Ze bola spolo¢nost Signify na moznost vzniku tejto $kody upozornend, alebo je si jej vedoma.
(c) Na to, aby bol opravneny vzniest platny Narok, musi ho Odberatel spolo¢nosti Signify oznamit do
tridsiatich (30) dni odo dria, ked nastala udalost zakladajlca tento Narok, a akakolvek Zaloba tykajuca
sa Naroku musi byt podand do jedného (1) roka odo dfia ozndmenia Naroku. Akékolvek néroky, ktoré
neboli vznesené alebo uplatnené na sude v stlade s predchadzajicou vetou, st premlcané.

(d) Obmedzenia a vyluéenia zodpovednosti sa uplatnia len v rozsahu, ktory pripustaju kogentné
ustanovenia platnych pravnych predpisov.

13. MLEANLIVOST

Odberatel je povinny udrZiavat akékolvek technické, obchodné a finanéné informécie, vratane
akejkolvek Ponuky a (platobnych) podmienok, ostatné déta spristupnené Odberatelovi spoloénostou
Signify a akukolvek Spatnu vazbu ako doverné a nespristupni ich Ziadnej tretej osobe a nepoutzije ich
na iny uéel neZ ten, ktory bol Zmluvnymi stranami dohodnuty, a len vo vztahu k Ponuke a / alebo
Zmluve.

14. KONTROLA VYVOZU/DOVOZU

(a) Niektoré transakcie spolo¢nosti Signify podliehaju zdkonom a predpisom upravujicim
obmedzenia vyvozu alebo dovozu, ktoré zakazuju alebo obmedzuju (opatovny) vyvoz alebo prevod
niektorych veci do niektorych krajin alebo niektorym pravnickym alebo fyzickym osobam, ako su
napriklad zakony a predpisy OSN, EU a USA ("Vyvozné predpisy"). (Opdtovny) vyvoz alebo prevod
Vyrobkov a / alebo SluZieb a tieZ technickd podpora, skolenie, investicie, financovanie, finanénu
pomoc, sprostredkovanie a poskytovanie licencie k technoldgii podliehaju v celom rozsahu
prisluSnym Vyvoznym predpisom a posobnosti prisluSnych GUradov zodpovednych za Vyvozné
predpisy. Ak akykolvek (opatovny) vyvoz alebo prevod vyZaduje vyvozné alebo dovozné povolenie,
alebo je v désledku Vyvoznych predpisov inak obmedzeny alebo zakazany, spolo¢nost Signify je podla
svojho rozhodnutia opravnena pozastavit svoje zavazky voci Odberatelmi az do doby, kedy bude
takéto povolenie udelené, alebo na dobu trvania akychkolvek obmedzeni ¢i zdkazov alebo je
spolo¢nost Signify oprdvnena od Zmluvy (Ci jej prisludnej Casti) odstipit bez vzniku akejkolvek
zodpovednosti.

(b) Ak st Vyrobky a / alebo Sluzby (op&atovne) vyvazané alebo prevadzané tretim osobam, prenesie
Odberatel vietky obmedzenia z titulu kontroly vyvozu aj na tieto tretie osoby. Na Ziadost spolo¢nosti
Signify, a ak to budu platné Vyvozné predpisy vyzadovat, je Odberatel povinny spolognost Signify
informovat o akomkolvek (opdtovnom) vyvoze alebo prevode vyvoze Vyrobkov, aby boli dodrzané
Vyvozné predpisy a akékolvek iné povinnosti zalozené pravnymi predpismi, ktoré sa vztahuju na
predaj Vyrobkov, vratane poziadaviek na sledovatelnost Vyrobkov, ktoré sa pripadne budiu na
spolo¢nost Signify vztahovat. Odberatel nesmie poskytnat Ziadne vyhlasenie ani osvedéenie na
podporu obmedzujucich obchodnych praktik alebo bojkotov.

15. POSTUPENIE

(a) Odberatel nie je opravneny postipit Zmluvu alebo akékolvek prava & povinnosti z nej vyplyvajlice
bez predchadzajuceho suhlasu spolo¢nosti Signify.

(b) Spolo¢nost Signify je opravnena delegovat, postupit, predat alebo zadat subdodavatelom vietky
svoje povinnosti a prava (vratane pohladdvok) alebo ich €ast na zdklade Zmluvy ktorejkolvek zo
svojich spriaznenych oséb alebo tretej osobe bez predchadzajiceho suhlasu Odberatela - a ak je
takyto suhlas vyzadovany podla prislusnych pravnych predpisov, je tento suhlas tymto udeleny - a
Odberatel v takom pripade poskytne spolognosti Signify siginnost, najma poskytnutim relevantnych
informécii, podpisom listin a Uhradou platieb na Géty tretich os6b, ktoré mu spoloénost Signify
oznami.

16. DODRZIAVANIE PRAVNYCH PREDPISOV; PREDPISY PROTI KORUPCII

(a) Odberatel je povinny vidy konat v sulade so vietkymi platnymi miestnymi a medzinarodnymi
zakonmi a nariadeniami, vratane predpisov o boji proti podplacaniu a boji proti korupcii a vyvoznych
predpisov, ako aj prijat vetky opatrenia, ktoré si primerane potrebné na zabezpelenie stladu zo
strany svojich obchodnych partnerov. Z tychto dévodov je Odberatel povinny vykondavat svoju ¢innost
Cestne a nedopustat sa Ziadnych ¢inoch podplacania alebo korupcie.

(b) Ak spoloénost Signify obdrii akékolvek informacie o porudeni povinnosti podla (a) vyssie,
Odberatel je povinny spolupracovat a poskytnut spolognosti Signify vietky informacie potrebné na
to, aby spolo¢nost Signify mohla overit takéto informacie, pricom ak sa tieto potvrdia, pouZije sa

¢lanok 18.

17. OCHRANA ZDRAVIA A BEZPEENOST

(a) Zmluvné strany budu dodrziavat vsetky platné zdkony, pravidla a / alebo predpisy tykajice sa
ochrany zdravia a bezpeénosti pracovnikov a / alebo zamestnancov a ochrany zdravia a bezpeénosti
dotknutej verejnosti. Odberatel poskytne a zabezpedi, Ze jeho zamestnanci, zastupcovia, zmluvni
partneri alebo subdodavatelia zabezpecia Pracovnikom a inym zastupcom bezpecné pracovné
prostredie a prijme opatrenia stanovené zakonom a akékolvek iné opatrenia potrebné na
predchddzanie Urazom v mieste montaze a zaisti v mieste montaze ochranu zdravia a bezpec¢nosti
Pracovnikov. Odberatel je povinny v&as informovat Pracovnikov o poZadovanych bezpeénostnych
opatreniach a upozornit spolo¢nost Signify na vietky poZiadavky a postupy tykajlice sa ochrany
zdravia, bezpecnosti, zabezpecenia a ochrany Zivotného prostredia, ktoré platia v mieste montaze.
Spoloénost Signify je oprdvnena, nie viak povinnd, prileZitostne zrevidovat a skontrolovat prislusnu
dokumentaciu, postupy a podmienky v mieste montaze tykajuce sa ochrany zdravia, bezpecnosti,
zabezpecdenia a ochrany Zivotného prostredia.

(b) Odberatel zabezpedi, aby sa v mieste montaze nenachadzal Ziadny nebezpeény material. Ak sa v
mieste montaze nebezpeény materidl vyskytne, Odberatel s nim bude nakladat a zaisti, Ze jeho
zamestnanci, zéstupcovia, zmluvni partneri alebo subdodavatelia s nim budu nakladat riadne a, ak to
bude potrebné, na vlastné ndklady zaisti jeho vhodné odstranenie a likvidaciu. Ak podla nazoru
spolo¢nosti Signify je, alebo mdZe byt, ohrozené zdravie, bezpelnost, zabezpelenie Pracovnikov
alebo miesta montéZe bezpeénostnym rizikom, teroristickym Utokom alebo hrozbou, pritomnostou
alebo hrozbou vystavenia nebezpeénému materialu alebo nebezpecnymi pracovnymi podmienkami,
je spoloénost Signify opravnena, okrem inych prév &i pravnych prostriedkov, ktoré ma k dispozicii,
evakuovat z miesta montdze vsetkych alebo niektorych Pracovnikov (za primeranej sucinnosti
Odberatela), Uplne alebo &iastoéne pozastavit plnenie prislusnej Zmluvy a / alebo (ak je to mozné)
Sluzby poskytovat vzdialene alebo vzdialene dohliadat na ich poskytovanie, bez toho, aby jej tym
vznikla vo¢i Odberatelovi ind zodpovednost.

(c) Podmienky v mieste montdaze podstatne sa liSiace od podmienok, ktoré uviedol Odberatel, alebo
fyzikalne podmienky v mieste montaze, o ktorych sa predtym nevedelo, a ktoré sa podstatne liSia od
podmienok, ktoré obvykle panuju, a pri ktorych sa vieobecne uzndva, Ze su stcastou prace, ktorej
povahu prislusnd Zmluva upravuje, budd povazované za Zmenu.

18. PORUSENIE; POZASTAVENIE; UKONCENIE

(a) V pripade, Ze (i) Odberatel porusi akékolvek ustanovenie prislusnej Zmluvy alebo tychto
Podmienok, vratane omeskania s Uhradou akejkolvek splatnej sumy v spravnej vyske, alebo (ii)
finanéna situacia Odberatela (alebo jej podstatna zmena) by podla nazoru spolocnosti Signify mohla
pravdepodobne ovplyvnit schopnost Odberatela plnit jeho povinnosti podla Zmluvy, alebo (iii) je
proti Odberatelovi zacaté akékolvek konanie tykajuce sa insolvencie, konkurzu (vratane
restrukturalizacie), likvidacie alebo zruSenia, bez ohladu na to, ¢&i bol ndvrh na zacatie podany
Odberatefom (dobrovolne alebo nedobrovolne), ak bol Odberatelovi vymenovany spravca alebo
nuteny spravca, alebo bolo v prospech veritefov Odberatela vykonané akékolvek postupenie, alebo
(iv) Odberatel prestane, alebo hrozi, Ze prestane, vykondvat svoju ¢innost, alebo (v) doslo k zmene
ovladania Odberatela alebo k zmene v jeho vlastnickej Strukture, tak spoloénost Signify je opravnena
uréit, ze vietky platby, ktoré ma Odberatel uhradit, sa stanui okamZite splatnymi a je opravnena
zapocitat akékolvek ¢iastky, ktoré spolo¢nost Signify (alebo akdkolvek jej spriaznend osoba) dlhuje
podla akejkolvek zmluvy Odberatefovi vratane akejkolvek zalohy ¢i zabezpeky poskytnutej
Odberatelovi vo&i sumdm splatnym podla &lanku 18 (b). Spoloénost Signify podla svojho vyluéného
uvazenia moze dalej s okamzitou u¢innostou formou ozndmenia Odberatelovi pozastavit alebo zrusit
akékolvek svoje plnenie (vratane vyroby, doddavky, instalacie Vyrobkov a ich uvedenia do prevadzky,
zéruénych povinnosti a poskytovania Sluzieb) alebo ukondit &i odstlpit od Zmluvy alebo akejkolvek
jej Casti, oboje bez vzniku akejkolvek zodpovednosti a / alebo pozastavit alebo zrusit akékolvek
uverové podmienky ponuknuté Odberatelovi. Spolo¢nost Signify méze vyuzit svoje pravo ukonéit
Zmluvu podla tohto ¢lanku iba v pripade, Ze vo vztahu k situacii podla bodu (i) vy3sie, ak takéto
poru$enie mozno napravit, ho Odberatel nenapravi do $trnastich (14) dni, alebo vo vztahu k situdcii
podla bodu (ii) vy$sie, Odberatel spolo¢nosti Signify neposkytne do Strnastich (14) dni bankovu
zéruku alebo iné zabezpeéenie v rozsahu, ktory spoloénost Signify povaZuje za dostato¢ny.

(b) Odberatel nahradi $kodu, bude brénit a zbavi spolo¢nost Signify a jej spriaznené osoby, ich
pracovnikov, riaditelov, zastupcov, zamestnancov, naslednikov a splnomocnencov zodpovednosti za
vsetky straty (vratane uslého zisku alebo straty obratu), ndklady (vratane nakladov za prévne sluzby
a ndakladov vzniknutych v suvislosti s nedokoncenymi vyrobkami) a naklady vzniknuté z alebo v
stvislosti s nasledujicimi udalostami: (i) porudenie akéhokolvek ustanovenia ¢ povinnosti zo Zmluvy
alebo z tychto Podmienok zo strany Odberatela, alebo vznik akejkolvek inej udalosti uvedenej v
¢lanku 18 (a), (ii) akykolvek narok tretej strany na nahradu straty, Skody, zranenia alebo smrti
sposobenej alebo o ktorych sa tvrdi, Ze boli spdsobené zo strany Odberatela alebo jeho zmluvnymi
partnermi, zastupcami, spriaznenymi osobami alebo zakaznikmi, ktorym Odberatel Vyrobok predal,
nedbanlivym pouZitim, aplikdciou alebo instalaciou vyrobkov alebo spésobené akukolvek Gpravou
Vyrobku alebo zaélenenim Vyrobku do inych vyrobkov bez schvélenia spolo¢nostou Signify, (iii)
Odberatel nedodrzi ¢lanok 7 (b), pricom v takom pripade budu naklady zahfiat vietky naklady na
vymenu vyrobkov, systémov alebo iného vybavenia.

(c) Pri predéasnom ukonéeni alebo vyprsani Zmluvy (i) vSetky prava a licencie udelené Odberatelovi
podla Zmluvy stracajui okamzite platnost a uéinnost, (ii) Odberatel vréti, vymaze (vratane vymazania
z akychkolvek pevnych diskov a pamaéti) alebo znici (¢o osved¢i riadne povereny pracovnik) vsetky
informacie spristupnené podla ¢lanku 13, vratane softvéru nevéleneného do Vyrobkov, a vietky ich
kopie, (iii) Odberatel na svoje naklady vrati spolo¢nosti Signify vietky Vyrobky, vlastnicke pravo ku
ktorym doteraz nepreslo na Odberatela (v sulade s ¢lankom 7) a akékolvek dalsie vyrobky, systémy
alebo zariadenia dodané a / alebo pouzité spoloénostou Signify pri poskytovani SluZieb, a (iv) vietky
primerané naklady a vydavky vzniknuté spolo¢nosti Signify (vratane primeraného zisku) na akékolvek
¢innosti tykajlce sa prace vykonanej spoloénostou Signify pred takym ukonéenim budu povaZované
za riadne, splatné a nevratné.

(d) V pripade pozastavenia, ktoré trvd dlhsie ako dva (2) mesiace, sa na akejkolvek ¢innosti tykajuce
sa prace vykonanej spolo¢nostou Signify alebo pre fiu pred takymto pozastavenim uplatfiuju aj
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ustanovenia ¢lanku 18 (c) (iv).

(e) Prava spoloc¢nosti Signify podla tohto ¢lanku 18 sa uplatnia popri akychkolvek inych jej pravach a
pravnych prostriedkoch, ktoré jej mézu patrit podla prava ¢i spravodlivosti. V pripade ukoncenia
Zmluvy zostanu i nadalej v G&innosti tie podmienky, pri ktorych je uréené, Ze maju zostat v Géinnosti
po jej ukonéeni alebo vyprsani. Ukonéenie nebude mat vplyv na prava Zmluvnych stran, ktora im
vznikli do dria ukonéenia.

19. ROZHODNE PRAVO A SUDNA PRIiSLUSNOST

(a) V3etky Zmluvy, Ponuky a tieto Podmienky sa budu riadit prdvom Slovenskej republiky, bez ohladu
na ustanovenia koliznych noriem. Akakolvek Zaloba alebo konanie vyplyvajlce z alebo vzniknuté v
stvislosti so Zmluvou, Ponukou alebo s tymito Podmienkami, ktoré nemozno vyriesit rokovanim
vedenym v dobrej viere do tridsiatich (30) dni od ozndmenia niektorej zo Zmluvnych stran, ze doslo k
sporu, budu predlozené vyluéne sidom Slovenskej republiky v Bratislave, miestne prisluSnym podla
sidla spolo¢nosti Signify, pod podmienkou, Ze spoloénost Signify bude vidy opravnena predlozit
akukolvek Zalobu a zacat akékolvek konanie proti Odberatelovi pred akymkolvek inym sidom, ktory
k tomu ma pravomoc. Dohovor OSN o zmluvach o medzindrodnej kipe tovaru sa neuplatriuje.

(b) Ziadne ustanovenie tohto ¢lanku 19 sa nebude vykladat ako obmedzenie prav, ktoré md
ktorakolvek zo Zmluvnych stran na zéklade platnych pravnych predpisov, na vydanie predbezného
alebo iného opatrenia alebo vykonanie akéhokolvek opatrenia na zachovanie moznosti uplatnit voci
druhej zmluvnej strane spatny postih (regres) alebo prav zadat akékolvek konanie suvisiace
s nezaplatenim akejkolvek Ciastky v lehote jej splatnosti a riadnej vyske.

20. OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV A ICH POUZITIE

(a) Kazda Zmluvnad strana bude dodrZiavat vietky platné pravne predpisy o ochrane osobnych Gdajov.
Ak nie je Zmluvnymi stranami dohodnuté inak, spolo¢nost Signify (ani jej subdodévatelia)
nespracovavaju pre Odberatela a v mene Odberatela Ziadne informacie vztahujice sa k akymkolvek
identifikovanym alebo identifikovatelnym fyzickym osobam ("Osobné udaje"). V pripade, ak bude
spolo¢nost Signify Osobné Udaje spracovévat na zéklade svojho legitimneho podnikatelského zaujmu,
bude tak robit v stlade s dokumentom Signify Privacy Notice for Customers, Consumers and Other
Business Persons", ktory je dostupny na http://www.signify.com/global/privacy pod zélozkou "Legal
information".

(b) Odberatel berie na vedomie a sthlasi, Ze spolo¢nost Signify a jej spriaznené osoby (alebo ich
prisludni subdoddvatelia) su opravneni zhromazdovat informacie a Udaje generované Vyrobkami a
Sluzbami (vratane vyrobkov, sluZieb alebo systémov tretej strany poskytnutych v spojeni s Vyrobkom
a / alebo Sluzbou) a / alebo vyplyvajtice z ich pouzivania ("Udaje ziskané na zaklade pouzivania").
Spolo&nost Signify je opravnend pouzivat Udaje ziskané na zéklade pouzivania bezplatne, kedykolvek
pocas trvania prislu$nej Zmluvy a aj potom, podla svojho uvédZenia, na akykolvek Gcel, najméa spéjat
alebo kompilovat Udaje ziskané na zaklade pouZivania s inymi Gdajmi, vytvarat PDV alebo odvodené
diela alebo menit & upravovat Udaje ziskané na zaklade pouZivania na poskytovanie, udribu a
zlepSovanie vyrobkov a sluzieb a na vyvoj novych vyrobkov alebo schopnosti alebo sluzieb. Pokial
nebude stanovené v Zmluve, EULA alebo Dalsich podmienkach pouzitia inak, spolocnost Signify
zabezpedi, aby sucastou Udajov ziskanych na zéklade pouZivania neboli #iadne Osobné udaje ani
udaje, ktoré by umoznili identifikdciu Odberatela alebo akejkolvek spolo¢nosti alebo organizacie.
21. DALSIE USTANOVENIA

(a) Neplatnost alebo nevymdhatelnost akéhokolvek ustanovenia tychto Podmienok alebo Zmluvy
nebude mat vplyv na platnost alebo vymahatelnost ktoréhokolvek iného ustanovenia tychto
Podmienok a vietky tieto ostatné ustanovenia budu aj nadalej v plnom rozsahu platné a uéinné. v
pripade takéhoto zistenia o neplatnosti alebo nevymdhatelnost sa budd Zmluvné strany usilovat o to,
aby bolo (boli) neplatné alebo nevykonatelné ustanovenie (ustanovenia) nahradené takym(i)
platnym(i) ustanovenim(iami), ktoré bude (budu) o najpresnejsie odrazat pévodny zamer takéhoto
(takychto) neplatného (neplatnych) ustanovenia (ustanoveni). Odberatel poskytne spoloc¢nosti
Signify na jej primeranu vyzvu siginnost na overenie, ¢i Odberatel dodrZiava ustanovenia Zmluvy.
(b) Akymikolvek pravami spolocnosti Signify, ktoré su uvedené v tychto Podmienkach, nie su
dotknuté jej prava alebo pravne prostriedky, ktoré méze mat podla Zmluvy, podla prava i
spravodlivosti. Odberatel berie na vedomie, Ze spoloénost Signify NV a akdkolvek jej spriaznend osoba
maju postavenie tretej strany ako prijemca plnenia podla Zmluvy a méZu vymahat ich ustanovenia,
vratane tychto Podmienok (kazdd Zmluva sa uzatvara aj v prospech spolo¢nosti Signify NV a
akejkolvek jej spriaznenej osoby). Ak ktorakolvek zo Zmluvnych stran nebude vymdhat akékolvek
ustanovenia tychto Podmienok alebo prislusnej Zmluvy alebo ich bude vymahat oneskorene, nebude
také konanie predstavovat vzdanie sa uvedeného ustanovenia alebo vzdanie sa prava na jeho
vymahanie.

(c) Podmienky Zmluvy (vratane tychto Podmienok a akychkolvek dal$ich podmienok tvoriacich suéast
Zmluvy) predstavuju Gplnd dohodu Zmluvnych stran ohladom predaja Vyrobkov a poskytovania
Sluzieb podla Zmluvy a nahradzaju akékolvek predchadzajuce zavazky, dohody, vyhldsenia, zavazky
alebo navrhy, Ustne i pisomné, medzi spolo¢nostou Signify a Odberatelom ohladom dotknutého
predmetu zmluvy. Zmluvné strany vyslovne potvrdzuju, Ze pri uzatvarani Zmluvy nebol brany ohlad
na akékolvek vyhlasenia, ktora by neboli su¢astou Zmluvy. Akakolvek zmena je pre Zmluvné strany
zavazna, iba ak bola vykonana pisomne a podpisana opravnenym zastupcom kazdej Zmluvnej strany.
(d) Ceny a podmienky podliehaju oprave typografickych a administrativnych chyb.
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